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RESUMO

Este trabalho aborda o desenvolvimento de um sistema de indicadores para avaliar arranjos

produtivos locais segundo a otica de diferentes dimensdes caracteristicas destes arranjos.

Através da aplicagdo deste sistema de avaliagdo, foi delineado um modelo de classificagdo para
os arranjos produtivos locais segundo o estagio do desenvolvimento e o grau de organizacdo em

que se encontram.

Ao final, foram propostas diversas formas de analise, que foram aplicadas em seis arranjos

produtivos locais brasileiros.



ABSTRACT

This study presents the development of a set of matrices to evaluate regional clusters according to

the perspective of their different dimensions.

Through the aplication of this set, the clusters are classified according to their development stage

and organizational level.

At the end of this study, this analysis was extended to six Brazilian clusters.
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Capitulo 1 - Introdugdo -1-

1. Introducgao
1.1 Motivagao

As motivacdes que me impulsionaram a realizar o presente trabalho podem ser divididas em
duas partes. Estas sdo representadas por duas perguntas que vém rapidamente a mente quando do
primeiro contato com o titulo do trabalho: Primeiro, por que estudar Arranjo Produtivo Local
(APL)? E, segundo, por que desenvolver um Sistema de Indicadores?

Os APLs (ou clusters regionais) sdo, como veremos, constituidos em sua grande parte por
pequenas e médias empresas (PMEs). Estes tipos de empresas representam uma participacao
consideravel na economia de todos os paises e, principalmente, daqueles em desenvolvimento
como ¢ o caso do Brasil.

A concentragdo nestes clusters ¢ uma pratica muito aceita no mundo todo com inumeros
casos de sucesso. Cabe destacar, como exemplo, a forte participacdo dos APLs italianos na
geracdo de empregos, receitas e exportagdes da Italia.

Num cenario mundial tdo competitivo como ¢ o atual, as PMEs necessitam sobreviver para
depois se organizarem e competirem, em condi¢des razoaveis, com as grandes corporagdes do
mundo.

E neste contexto que inimeros estudos estio sendo feitos sobre APLs em geral e que
despertou meu interesse para o desenvolvimento deste projeto.

No Brasil, e especialmente em Sao Paulo, ja existem casos bem sucedidos de aglomeragdes
de empresas com as caracteristicas de um APL e esta parece ser uma tendéncia no
desenvolvimento da economia, principalmente em épocas de recessdo como as que vivemos
freqiientemente. Segundo publicag¢do recente de um levantamento do SEBRAE, existiam, no ano
de 2004, cerca de 230 APLs em todo o Brasil, constituidos de 80 mil empresas que, por sua vez,
respondiam por 800 mil empregos diretos.

Os APLs também sdo interessantes de serem estudados pois se confundem com diversas
caracteristicas da comunidade e regido em que estdo estabelecidos. Além disso, o conceito de
APL permite abranger um vasto conjunto de setores industriais e segmentos de mercado. Os
Arranjos Produtivos Locais podem ser tradicionais, como os de ceramica vermelha, confeccoes,

calcados e moveis, como podem ser ndo convencionais, como ¢ o caso de Amparo (moda de
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bebé), Tabatinga (bichos de pelicia), Ribeirdo Preto (equipamentos médicos e odontologicos) e
até Hollywood que ¢ considerado um APL do entretenimento.

O segundo item de minha motivacdo se refere ao porqué deveria ser criado um Sistema de
Indicadores. A primeira explicacdo remete a €poca em que estagiava no Instituto de Pesquisas
Tecnologicas (IPT) no Departamento de Economia e Engenharia de Sistemas, no ano de 2003. La
tive contato com diversos pesquisadores de APL, como Neusa Serra e Solange Machado, que
sempre demonstraram uma preocupacdo em diagnosticar o APL antes de se propor alternativas de
politicas e melhores praticas.

Nao raro, eu ouvia de pesquisadores frases do tipo: "Mas ndo € possivel identificar qual o
nivel em que este APL se encontra?” e “Deve haver algum jeito de dimensionar isto ou de
classifica-los”.

Sei também, por contatos com estes pesquisadores, que um Sistema de Indicadores seria de
grande valia até para efeito de proposta de trabalho junto a prefeituras e associacdes comerciais
presentes em APLs.

Além disso, a aplicacdo de um Sistema, que apontasse embrides de APLs, poderia despertar o
interesse dos agentes publicos envolvidos e, assim, desenvolver a industria da regido segundo a
aplicagdo de diversos conceitos que envolvem a concep¢do de um APL. Este sentimento pode ser
expresso pela frase do Professor José Eli da Veiga (da VEIGA, apud Igliori, 2001): “uma vez
identificados, cluster em potencial podem ser alavancados pelo poder publico”.

J& foram adotadas muitas politicas publicas de ordem federal, como ¢ o caso do Fundo Verde
Amarelo, mas ainda sdo muito escassas. Logo, sobra para os 6rgdos locais uma atitude mais
incisiva e que seja inteligente e criativa, dadas as restricdes or¢camentarias dos municipios
brasileiros. O Sistema de Indicadores, portanto, auxiliara a tomada de decisdo, ao avaliar em que
campo deve concentrar suas agdes. Este campo pode ser social, tecnoléogico, econdmico e até
ambiental.

O proprio SEBRAE aponta para a necessidade de se criar métricas de mapeamento de APLs e
instrumentos comparativos de avaliagdo pois, este mesmo apontou, em estudo de 2004, um
potencial de 500 APLs no Estado de Sao Paulo.

Cabe lembrar que j4 ha movimentos recentes no sentido de classificar APLs. Alguns deles se
restringem a dados secundarios, como € o caso, por exemplo, do trabalho apresentado no XXXI

Encontro Nacional de Economia de autoria de Wilson Suzigan, Renato Garcia, entre outros
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(dezembro de 2003). Hé outros trabalhos que se aprofundam mais com pesquisas a nivel micro-
econdmico com entrevistas e coleta de dados diretamente com as empresas do APL.

Concluindo, sdo estas as razdes que me motivaram a desenvolver um Sistema de Indicadores
que contribua para a literatura e para os futuros estudos de Arranjos Produtivos Locais do Brasil e

do mundo.

1.2 Objetivo

A principal finalidade do desenvolvimento de um Sistema de Indicadores para Classificacdo e
Avaliagcdo de Arranjos Produtivos Locais ¢ a de prover um instrumento bdasico, universal e de
facil aplicacdo, que auxilie um estudioso de um APL especifico, concedendo um diagndstico
imediato e bastante eficaz do estagio em que se encontra aquele Arranjo Produtivo Local e de seu
perfil de desenvolvimento.

O objetivo final, a ser desenvolvido no trabalho, ¢ de que o Sistema de Indicadores seja
capaz, apoOs a sua aplicagdo, de conceder uma avaliagdo do APL acerca de seu estagio de
desenvolvimento e de seu grau de organizagao.

Ademais, o Sistema ja indicard possiveis acdes a serem adotadas pelas iniciativas publicas e
privadas daquele Arranjo Produtivo e apontard as dimensdes caracteristicas (econdmica, social,
etc) que apresentam fraco desempenho.

Por fim, este Sistema de Indicadores constituird um instrumento basico a ser aplicado sempre

que um estudo sobre qualquer caso real de APL seja iniciado.
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2. Revisao Conceitual

O objetivo deste proximo item € o de apresentar conceitos gerais acerca da definicdo do que ¢é
um Arranjo Produtivo Local, para que esta sirva de base para o aprofundamento da discussao de
algumas de suas caracteristicas. Durante o restante do capitulo serdo caracterizadas as principais
dimensdes envolvidas em um APL.

A defini¢do, em conjunto com as dimensdes caracteristicas, permitird que se crie alicerces
onde se apoiardo as possiblidades de classificacdo de Arranjo Produtivo Local resultantes da

aplicagdo do Sistema de Indicadores, a ser proposto.

2.1 Definigcao de APL

Muitas definicdes podem ser encontradas na literatura sobre Arranjo Produtivo Local (APL),
no entanto, elas ndo diferem muito em sua esséncia e possuem apenas algumas mudancgas
pontuais de escopo. Estas defini¢des, muitas vezes, se devem ao foco dado ao estudo de um
determinado Arranjo Produtivo Local ou as variagcdes de terminologia. Arranjos Produtivos
Locais podem surgir, dependendo do livro ou publicacdo, sobre a denominagdo de Sistemas
Produtivos Locais (SPLs), Conglomerado Industrial Regional, Redes Locais de Cooperagado
Interempresariais, Arranjo Produtivo Regional, Arranjos e Sistemas Produtivos Locais (ASPLs),
Sistemas Produtivos e Inovativos Locais, Clusters Regionais, Industrial Clusters e Industrial
Districts.

Estas definigoes estdo em diversos autores como (PORTER, 1998), (BERNARDES, 2004),
(SCHIMTZ, 2000), (ENRIGHT, 1994), (SUZIGAN, 2003), entre outros.

Por uma questdo de consisténcia, sera utilizada uma unica terminologia — Arranjo Produtivo
Local ou APL — e uma tnica defini¢do que sera apresentada a seguir.

Um Arranjo Produtivo Local consiste numa aglomeragdo geografica de empresas
interconectadas de determinada cadeia produtiva em uma mesma regido. Esta defini¢do essencial
pertence a Michael Porter (1998) que ¢ considerado uma referéncia quando se trata do estudo de
APLs.

Esse conceito de APL, com suas peculiaridades que serdo vistas a seguir, ndo € novo como se

imagina. Segundo Igliori (2001), muito dos conceitos envolvidos nestas aglomeragdes industriais
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j& haviam sido apontados por Marshall (1920a, apud IGLIORI, 2001) em seu estudo sobre os
distritos industriais na Inglaterra, no final do século XIX.

Além de possuir a aglomeragdo geografica (ou concentragdo espacial), um APL, que pode
estar em apenas um municipio ou em um conjunto de cidades proximas, necessita possuir outras
caracteristicas para que este possa ser assim denominado.

Segundo Meyer-Stamer (2001), a concentracao espacial ndo se limita a proximidade entre as
empresas e industrias da atividade principal, ela também se refere a proximidade da industria de
base, das fontes de matéria-prima, de redes de transporte (rodovias, ferrovias, portos e
aeroportos), oferta de mao-de-obra e, num primeiro momento, de um mercado potencial
acessivel. Estes seriam os fatores objetivos de localizacdo presente no tridngulo de promocao de
empresas (MEYER-STAMER, 1999) que podem pré-existir na regido (matéria-prima), podem
ser criados (mao-de-obra especializada) ou podem ser atraidos (fornecedores, produtores de bens
de capital).

Outro ponto importante do APL se deve a sua dindmica competitiva. Esta se caracteriza pela
especializagdo em um ou mais elos da cadeia produtiva (PLONSKI et al., 2005) e pela presenca
de uma interagdo entre as empresas no nivel vertical e horizontal.

Este conjunto de caracteristicas resulta em dois alicerces econdmicos muito importantes—a
relacdo: economias externas versus de escala e de escopo (MARSHALL, 1920a, apud IGLIORI,
2001), (KRUGMAN, 1999); e competicdo versus cooperagdo (PORTER,1998). Estes conceitos
serdo definidos, quando forem tratados os aspectos referentes as dimensdes econdmica e
institucional de um Arranjo.

Ainda em complemento ao campo econdmico, um APL se caracteriza pela presenca de
instituicdes de suporte e de apoio—como entidades financeiras, agéncias de fomento e
laboratérios de Pesquisa & Desenvolvimento (P&D)—que auxiliam o crescimento do APL em
alguns campos especificos. A criacdo destas institui¢des pode partir do proprio relacionamento
entre as empresas, através de associagdes, como podem surgir fruto de iniciativas publicas. Estes
itens podem ser percebidos em um dos vértices do diamante competitivo de Porter (1998), na
lista de fatores de localizacdo subjetivos de Meyer-Stamer (2001) ou na figura ilustrativa a seguir

que mostra as instituigdes presentes em um Arranjo Produtivo.
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Figura 1: Institui¢des presentes num APL
Fonte: (PLONSKI et al., 2005)

Cabe ressaltar que sdo exatamente nestes espagos publicos (também chamados de espacos de
convivio) onde ocorrem as interagcdes entre as empresas, contribuindo para a cooperacao, seja ela
vertical ou horizontal.

A cooperagdo e interacdo das empresas e instituicdes leva ao conceito-chave da grande
vantagem competitiva de um APL no campo do conhecimento, aprendizado e inovagdo, que
corresponde a difusdo tecnologica. Muitos autores, como Schumpeter (1934 apud, AMATO
NETO, 2004) e Porter (1998), destacam o papel central que a inovacao tecnologica exerce em um
APL, pois, assim, as empresas podem alavancar todo o conhecimento local e fazer com que a
transmissdo da informacdo seja facilitada se tornando um fator decisivo na estratégia e na corrida
competitiva frente ao mercado globalizado.

Assim como 0s aspectos econdmicos, institucionais e tecnologicos, hd uma dimensao social
que abrange pontos essenciais para o estabelecimento, desenvolvimento e crescimento do APL.
Como mencionado, as instituicdes de suporte originam-se de iniciativas privadas, de agentes
governamentais ou da propria comunidade. E sdo exatamente estes dois ultimos atores de um

APL que respondem pelas agdes sociais do mesmo.
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Tanto a comunidade quanto os agentes publicos participam da atividade meso-economica
como responsaveis pelo desenvolvimento de fatores determinantes de competitividade sistémica
(MEYER-STAMER, 2001) e para alavancar potenciais regionais (da VEIGA, apud Igliori, 2001).

A participagdo da comunidade estd intensa e diretamente ligada ao conceito de Capital Social
e passa a constituir, com a a¢cdo dos agentes politicos, uma fonte de vantagens ativas para o APL
(MEYER-STAMER, 2001).

E possivel, através destes tltimos paragrafos, identificar campos distintos para avaliagio de
um APL. Estas dimensdes serdo melhor exploradas nos capitulos subseqiientes para que sirvam
de base para a aplicacdo do Sistema de Indicadores para Classificagdo e Avaliacdo de Arranjos
Produtivos Locais.

Ap6s a caracterizacdo das dimensoes, serdo apresentadas duas possiveis classificagdes para
APLs: a primeira serd em relagdo ao estagio de desenvolvimento em que o Arranjo se encontra, €
a segunda ¢ guiada pelo grau de organizagdo do APL. A partir do casamento das duas
classificagdes propostas sera possivel avaliar o APL e, conseqiientemente, indicar politicas
publicas e direcionamentos estratégicos para seu desenvolvimento e crescimento.

Cabe lembrar que a defini¢do genérica de APL acima estd bem em linha com os principais
agentes nacionais de financiamento de Arranjos Produtivos Locais, como BNDES e FINEP, e
com as instituigdes de apoio a pesquisa como SEBRAE', IPT, FAPESP e as proprias

universidades.

2.1.1 Dimenséao Geografica

A dimensdo geografica, assim como as que virdo em seguida, serd caracterizada
separadamente; porém, todas elas se sobrepdem em algum aspecto e devem, portanto, ser sempre

analisadas em conjunto.

" Por exemplo, para o0 SEBRAE, em 2005, “Arranjos produtivos sio aglomeragdes de empresas localizadas em um
mesmo territério, que apresentam especializagdo produtiva ¢ mantém algum vinculo de articulagdo, interagao,
cooperacdo e aprendizagem entre si e com outros atores locais tais como governo, associagdes empresariais,
institui¢oes de crédito, ensino e pesquisa.

Um Arranjo Produtivo Local ¢ caracterizado pela existéncia da aglomeragdo de um niimero significativo de empresas
que atuam em torno de uma atividade produtiva principal. Para isso, ¢ preciso considerar a dindmica do territorio em
que essas empresas estdo inseridas, tendo em vista o nimero de postos de trabalho, faturamento, mercado, potencial
de crescimento, diversificagdo, entre outros aspectos.”
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Esta primeira dimensdo concentra as caracteristicas que compdem as vantagens competitivas
advindas da concentracdo espacial de alguns dos atores do Arranjo Produtivo.

Essas vantagens geograficas sdo resultantes de facilidades naturais presentes na regido do
APL. Nao raro, os Arranjos Produtivos Locais sdo concebidos pela presenca inerente de matéria-
prima abundante, de uma mao-de-obra especializada local ou de uma demanda especifica na
regiao.

A dimensdo geografica envolve, portanto, essas caracteristicas de proximidade—entre as
empresas e seus fornecedores de matéria-prima—que, dependendo da natureza da industria,
representa um ganho de custo extremamente representativo e vantajoso. A dimensdo engloba,
também, a proximidade dos fornecedores de insumos e equipamentos, que representam a
industria de base e que podem, logicamente, ou pré-existir ou serem atraidos para a regido, como
podem permanecer a distancia (bens de capital externos).

A terceira proximidade avaliada nesta dimensdo ¢ em relagdo ao principal mercado
consumidor do APL. Este, caso ndo venha acompanhado de um canal de distribuicdo e vendas
eficiente e otimizado, pode representar uma desvantagem competitiva no que diz respeito ao
preco final, estando o mercado distante da regido envolvida pelo APL.

A dimensdo geografica também serd avaliada do ponto de vista da qualidade da infra-
estrutura dos municipios envolvidos. Por infra-estrutura, entende-se as condi¢des de transporte,
telecomunicagdes, saide, saneamento basico e energia. O aprimoramento destes itens pode
ocorrer junto ao crescimento da industria, mas deve estar bem estabelecido para abrigar o APL de
forma sustentavel.

Por fim, esta primeira dimensdo avalia o grau de concentracdo industrial, através,
basicamente, da representatividade dos estabelecimentos da industria especifica em comparagdo
com a importancia e participagdo da mesma no parque industrial do pais.

Esta ultima caracteristica vem comprovar que ha uma sobreposi¢do entre as dimensdes, pois
essa concentracdo e estas proximidades representam facilidades para a ocorréncia de cooperacao
entre as empresas (PORTER, 1998) que serd abordada tanto na dimensdo institucional quanto na
tecnologica.

Assim sendo, pode-se dizer que a concentra¢do geografica de fornecedores e consumidores

pode alavancar fatores competitivos como maior poder de barganha e vantagens estratégicas
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(PORTER, 1998) e constitui-se na primeira das externalidades positivas de Marshall (1920a,
apud IGLIORI, 2001)

Segundo o autor, essas externalidades sdo as vantagens que as pessoas, que seguem uma
mesma profissdo especializada, obtém por estarem proximas numa mesma localidade, por um

longo espaco de tempo.

2.1.2 Dimensao Econdmica

A dimensdo econdmica, em termos gerais, engloba os fatores referentes a estrutura de
mercado e dindmica competitiva. Assim, compreende desde aspectos de representatividade do
APL em termos de faturamento até a estrutura organizacional da industria em questdo. Aqui, dois
conceitos merecem destaque: economias de escala e economias de escopo.

As economias de escala ocorrem, segundo Schmitz (2000), quando a quantidade produzida
apresenta um aumento mais que proporcional em relagdo a um aumento na quantidade de
insumos. Além disso, este autor cita a especializagdo das empresas constituintes em um APL
como fator decorrente de tais economias. Essas vantagens podem ser observadas nos baixos
custos variaveis como o de transporte, permitindo o alcance de localidades distantes e maior
competitividade por precos.

As economias de escopo estardo presentes exatamente nesta especializacdo vertical das
empresas, onde cada atividade da cadeia produtiva passa a possuir um parque industrial
diretamente dedicado.

Logo, podemos dividir as caracteristicas economicas de um Arranjo Produtivo Local em trés
partes. A primeira se entende como o capital gerado pelas empresas, no que diz respeito a sua
importancia relativa para a regido. Ou seja, um APL, dependendo do estagio de desenvolvimento,
deverd constituir, em termos de faturamento, uma fonte representativa de receita dentro da
economia do APL, sendo este cada vez mais fruto de exportagdes. O capital gerado também
englobara aspectos de economias de escala como maior poder de barganha frente a fornecedores
(PORTER, 1998).

O segundo aspecto remete a densidade da cadeia produtiva, e avalia a presenca de liderangas
dentro da mesma. Essas liderangas sdo conhecidas, por diversos autores, como governanga.

Segundo Lastres e Cassiolato, “governanca diz respeito aos diferentes modos de coordenagao,
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intervengdo e participag@o, nos processos de decisdo locais, dos diferentes agentes — Estado, em
seus varios niveis, empresas, cidaddos e trabalhadores, organiza¢des ndo-governamentais etc. -; e
das diversas atividades que envolvem a organizacdo dos fluxos de producdo, assim como o
processo de geracdo, disseminacdo e uso de conhecimentos.” (LASTRES; CASSIOLATO, 2003).
A presenga de grandes empresas, em meio a micro e pequenas, pode caracterizar uma governanga
dentro do ambito privado. A densidade da cadeia produtiva, assim como a estrutura da industria,
deve levar em conta também o movimento de crescimento das empresas (seja este organico ou
fruto de fusdes e aquisi¢des) e o tipo de atividades exercidas (por exemplo, em certas industrias,
dado o posicionamento estratégico, caso dos bordados da Ilha da Madeira em Portugal, as
atividades ndo possibilitam uma concentragdo da produgdo industrial). Esses movimentos
também sdao conhecidos na literatura como movimentos de centraliza¢ao horizontal ou funcional.

Além disso, neste segundo aspecto, ainda cabem as caracteristicas de especializagdo vertical,
com as empresas buscando foco nas atividades com melhor performance (economias de escopo),
onde pode-se identificar a definicdo bem clara de cada elo da cadeia produtiva, que vai desde a
concep¢ao da matéria-prima até a comercializagdo do produto final.

O terceiro aspecto da dimensdo econdmica remete a caracterizagdo da atividade industrial.
Aqui, ¢ destacada a presenca (ou inexisténcia) de empresas atuando de maneira informal no APL,
0 que acarreta em problemas de dimensionamento e de efetividade de agdes publicas, sejam estas
por meio de associagdes ou de agentes governamentais. Além disso, a andlise das atividades
funcionais da cadeia produtiva de forma isolada pode facilitar o entendimento da dindmica
industrial como um todo, dos movimentos inerentes de especializa¢do, e da presenca de cadeias
produtivas secundarias, que podem se instalar na regido como suporte ao APL (um exemplo desta
ultima ¢ a instalagdo de cadeias produtivas de plastico e tecido ao redor de uma cadeia de

producdo de moveis de madeira, caso de Bento Gongalves, RS).

2.1.3 Dimensao Institucional

A dimensdo institucional engloba todos os aspectos referentes a "infra-estrutura externa as
empresas". Estas seriam instituigdes publicas, entidades de classe, agéncias de fomento,
instituicdes de suporte e associagdes representativas das empresas dos diversos elos da cadeia

produtiva.
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Esta "infra-estrutura externa" serd a principal provedora de interacdo entre as empresas, que
resultarda numa maior cooperacdo e compartilhamento de idéias entre as mesmas. Como ja
mencionado, o aspecto de cooperagdo ocorre em outras dimensdes como a geografica e, também,
a social e a tecnologica.

A primeira indagacdo que surge ao se falar de cooperag@o entre empresas de um mesmo setor
¢ a de como que empresas, acostumadas a competir intensamente pelo mercado, podem interagir
e cooperar umas com as outras. Ha diversas explicacdes para tal paradigma. O primeiro pode
recair sobre razdes culturais, exemplificado pela tradicdo altruista e cooperativa da Italia, que
seriam resquicios de sua historia comunista. Sabe-se que a Italia® ¢ uma das principais nagdes a
desenvolverem completamente o conceito de Arranjo Produtivo Local e este argumento ¢
discutido por diversos pesquisadores da area.

Nao obstante, uma segunda explicagcdo recai na avaliagdo do paradoxo entre cooperacio e
competicdo que, segundo Porter’ (1998), coexistem porque ocorrem em diferentes dimensdes e
através diferentes agentes.

Mas uma terceira explicacdo, que sobrepde-se a segunda, e ¢ defendida e estudada por
diversos autores como Amato Neto (2004), recai sobre a constatacdo de que nos APLs,
principalmente em paises em desenvolvimento como o Brasil, predominam as micro e pequenas
empresas (MPEs) que, imersas num mercado cada vez mais globalizado, possuem primeiro a
necessidade de sobreviver, para depois obterem sucesso competitivo. Assim, o tinico modo destas
MPEs reduzirem custos, aumentarem a eficiéncia, a qualidade, os canais de distribuicdo e
reduzirem o tempo de resposta ao mercado, sera através dos ganhos de escala e escopo, que serdo
proporcionados pela cooperagdo em conjunto com a competicdo, sendo a primeira tdo importante
quanto a segunda (PYKE; SENGENBERGER, 1992, p.16).

A cooperacdo pode originar-se de diversas formas. Normalmente, a primeira forma de

promover a interacdo entre as empresas ¢ com a realizagdo de agdes conjuntas.

* Esse fenomeno se observa na Terceira Itilia que é a regido que compreende o norte e nordeste da Italia e que
obteve um desempenho de destaque tanto no pais quanto no mercado internacional através do desenvolvimento de
diversos arranjos produtivos locais.

? Segundo Michael Porter, "clusters promovem ambas competi¢do e cooperagdo. Rivais competem intensamente para
obter e reter consumidores. Sem uma competi¢do vigorosa, o cluster ndo se sustenta. Ainda, ha também a
cooperacdo, muito desta sendo vertical, envolvendo empresas em industrias correlatas e instituigdoes locais.
Competi¢ao pode coexistir com cooperagdo, porque ocorrem em diferentes dimensdes e através diferentes agentes."
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Acgdes conjuntas sdo atividades, promovidas pelas empresas, poder publico, agéncias de
desenvolvimento e universidades, que geralmente levam a uma eficiéncia coletiva que € o
fortalecimento do APL e da economia local/regional (AMATO NETO 2004). Estas a¢des podem
envolver:

¢ Inovacdo e atualizagdo tecnoldgica (investimentos coletivos em atividades de P&D);

¢ Compras conjuntas de insumos (matérias primas; equipamentos; contrata¢do de servigos
especializados; etc.)

Utilizagdo conjunta de infra-estrutura, instalagdes, etc.
Compartilhamento de canais de distribui¢do e de pontos de vendas

Consorcios de exportagdo

* & & o

Constituicao de cooperativas de crédito, entre outras

As acdes conjuntas também recaem na constatacdo de que estas sdo muito mais faceis de
ocorrerem em conjunto e de forma muito menos dispendiosa do que se ocorressem de forma
isolada (principalmente no caso das MPEs). Segundo Schmitz (1997a, apud GARCIA, 2001), ha

quatro tipos de agdes conjuntas:

Bilaterais Multilaterais
. . Troca ipament -
Horizontais ¢ .de cquipamento Associagodes de produtores
informagoes
. ~ L Alianga ao lon a cadeia
Verticais Relagdes usuario-produtor ¢4 a0 Jongo da cade
produtiva

Tabela 1: Tipos de agdes conjuntas
Fonte: Schmitz (1997a apud GARCIA, 2001)

Por tltimo, cabe ressaltar que a maturidade da cooperagdo s6 sera perfeitamente atingida,
pelo APL, caso os agentes que promovem as acdes conjuntas sejam acessiveis e tenham a adesao
de todas as empresas, independentemente do porte das mesmas.

Existem diferentes campos de atuagdo para instituicdes de suporte especializadas. Estas
podem atuar na drea financeira, como facilitadoras na concessdo de crédito as empresas. Estas
associagdes sdo chamadas de instituicdes de crédito, ou de fomento, e sdo essenciais para que as
empresas do APL possam se capitalizar e, num estdgio avangado de desenvolvimento, possam

realizar investimentos a médio e longo prazo que visem aumentar sua capacidade e eficiéncia.
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Outras instituicdes de suporte podem atuar na area de promocdo e marketing — através da
realizagdo de eventos (como feiras, workshops) e publicidade —, como podem atuar como
provedoras de servigos especializados (como gestdo empresarial e design).

Por fim, outro nivel de associagdo que esta inserido no campo institucional remete as
entidades de classe que sdo as associagdes, os conselhos, as confederagdes e os sindicatos cujo
papel principal ¢ o de prover sustentabilidade as profissdes regulamentadas através da
fiscalizacdo do exercicio profissional, da representagdo politica nos assuntos de interesse
profissional, de assisténcia técnica, cultural e social aos associados, do estimulo a formacao
continuada e da assessoria em questdes trabalhistas.

Este tipo de associagdo — assim como as outras citadas — juntamente com seu grau de eficécia,
¢ caracteristico de Arranjos Produtivos desenvolvidos, que ficam cercados de respaldo
profissional e qualificado em areas especificas e essenciais para a consolidag@o e sustentagdo do
crescimento da industria.

Concluindo, a dimensdo institucional servird para cobrir a maioria dos pontos referentes a

cooperagdo e ao carater de associativismo das empresas localizadas no APL.

2.1.4 Dimensao Social

Nesta dimensdo estara sendo avaliado o Capital Social da comunidade, como seu carater
inovador, empreendedor, participativo, associativo, entre outros. Além disso, a avaliacdo
abrangera o impacto da implementacdo do APL, para a comunidade, em termos de empregos ¢ a
receptividade da mesma, evindenciada pela introducdo de cursos especificos em escolas e
faculdades da regiao.

Logo, esta dimensdo engloba um conceito que deve ser previamente definido, uma vez que
apresenta algumas inconsisténcias. A definicdo de Capital Social ndo ¢ unica. O que se percebe ¢
que, dependendo do foco do estudo, esta pode ser encarada de formas distintas.

Alguns autores e filosofos contemporaneos destacam o Capital Social como uma complexa
rede de relacdes que caracterizam diferentes beneficios, sendo estes separados como individuais e
coletivos, podendo por vezes satisfazer ambos os lados. Esta visdo de bem individual em
conjunto com o bem comum ¢é muito aceita entre os estudiosos. No entanto, para fins deste

projeto, o Capital Social serd definido como o poder de interagdo da comunidade, caracterizado
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pelo seu carater associativo e participativo. A organiza¢do social da comunidade, neste caso,
favorece a coordenagdo e a cooperagdo para o beneficio mituo.

Assim sendo, a parte "social" da definicdo refere-se a associa¢do, cujo  capital ¢
compartilhado e ndo pertence a individuos (social de "so6cio", parceiro). O Capital Social ndo se
gasta com o uso; ao contrario, o uso do Capital Social o faz crescer. A parte do "capital" advém
deste conceito de acimulo e cujos recursos podem ser usados e conservados para o futuro. O
Capital Social pode e deve constituir-se de um elemento estratégico fundamental para avaliar a
sustentabilidade de projetos e politicas (MILANI, 2005).

Para efeito do presente estudo, o conceito de Capital Social receberd uma avaliagdo segundo o
grau de escolaridade da populag@o (que podera resultar numa mao-de-obra mais qualificada), no
carater de empreendedorismo (que podera assegurar o crescimento da industria, a expansdo da
industria-base e o fortalecimento das atividades correlatas, através da abertura de empresas
especializadas) e no seu carater participativo (de envolvimento com as questdes de suporte e
aperfeicoamento das capacitagdes existentes na regido).

Para tanto, além do potencial da comunidade, serd avaliada, dentro do campo social, a
importancia relativa, em termos de empregos, que o APL representa para a regido. Essa
caracteristica ¢ de extrema importancia para saber do grau de envolvimento que a comunidade
tem ou necessita ter com a industria da regido.

Para exemplificar essa relagdo podemos citar o caso do Vale do Silicio nos EUA. A
comunidade da regido da Califérnia, onde se situa este APL de micro-eletronica, apoia a inddstria
através das universidades com a criagdo de cursos profissionalizantes voltados diretamente para a
atividade que serd exercida nas empresas. Assim, a populagdo cresce envolvida com o APL e os
jovens, no final de sua formacao, especializam-se voltados diretamente para o trabalho do Vale
do Silicio. Além disso, outra forte caracteristica deste Arranjo Produtivo, especialmente em sua
fase de consolidagdo, foi a constante abertura de novas empresas pelos funcionarios do APL,
contribuindo para o crescimento do mesmo, para a criagdo de cadeias secundarias de suporte e
para comprovar a importancia do carater empreendedor da comunidade para a industria do APL.

O ultimo aspecto a ser abordado na dimensdo social serd a participacdo ativa de esferas de
governo no APL. Sabe-se da importancia que as agdes publicas efetivas tém no crescimento da
industria. Este apoio governamental pode vir através de politicas de financiamento, subsidios,

isencdo de tributos, promogao e atragdo de empresas, fortalecimento das redes de relacdo entre os
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agentes, contribuicdo nos esfor¢os de exportagdo e preservacao da industria frente a concorréncia
externa. Dependendo do nivel de politica publica, as agdes podem ocorrer de esferas municipais,
através de prefeituras, esferas estaduais, através dos governos e empresas do Estado, ou de
esferas federais, com recursos de 6rgdos pertencentes a Unido.

Resumindo, muitas das caracteristicas pertencentes a dimensdo social sdo inerentes a
populagdo, mas muitas delas podem e devem ser alavancadas por iniciativas do poder publico e,
em algumas esferas, pelas proprias empresas. No entanto, estas evoluem de acordo com a
evolugdo da industria do APL e sdo essenciais num plano de desenvolvimento sustentdvel a longo

prazo.

2.1.5 Dimenséo Tecnoldgica

Neste item, estard sendo avaliado o grau de geracdo e difusdo tecnologica, outro grande pilar
do sucesso de um APL. Neste campo, serdo dimensionados o nivel de comunicacdo entre as
empresas acerca de inovagdo e a presenca de institui¢cdes de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).

Antes da descrigdo deste campo, € necessario definir o que estard sendo considerado como
inovagdo, uma vez que este constitui num dos principais conceitos da dimensao tecnologica.

A inovagdo pode ocorrer de pelo menos cinco maneiras (SCHUMPETER, 1934, apud
AMATO NETO 2004):

¢ Introdu¢do de um novo bem

¢ Introdu¢do de um novo método de producao

¢ Abertura de um novo mercado

¢ Conquista de uma nova fonte de oferta de matéria-prima ou semimanufaturados
¢ Estabelecimento de uma nova organizagao de qualquer industria

No entanto, segundo a abordagem Neo-Schumpeteriana, estes tipos de inovagdo podem ser
divididos em dois grupos. O primeiro deles envolve as chamadas radicais e que sdo fruto dos
trabalhos de laboratorios de P&D ou de instituicdes de pesquisa cientifica e tecnologica,
envolvendo fatores externos ao ambiente produtivo (IGLIORI, 2001). Este ¢ o tipo de inovacao
responsavel por originar novos produtos, processos ou formas de organizacdo da produgdo como

a maquina a vapor, criada no final do século XVIII (LASTRES; CASSIOLATO, 2003).
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O segundo grupo, chamado de inovagdes incrementais, s3o pequenas alteragdes nos produtos,
processos e organizacdo da produgdo idealizadas e implementadas pelas proprias pessoas
envolvidas diretamente no processo produtivo (IGLIORI, 2001).

Dependendo da inovagdo radical obtida, esta pode ser registrada em forma de patente, ou
apenas constituir num produto novo langado no mercado. No caso das inovagdes incrementais, a
capacidade de inovagdo em equipamentos estd diretamente ligada a dependéncia externa de
aquisicdo de bens de capital importados ou do distanciamento da indastria de base. As
caracteristicas e possibilidades dos dois tipos de inovagdo, portanto, variam bastante de industria
para industria, e consequentemente, de APL para APL.

Além da capacidade de inovagdo das empresas do Arranjo Produtivo Local, outro ponto a ser
destacado nesta dimensdo tecnologica ¢ novamente o referente a cooperagdo, representada pelo
fluxo de informagdes entre as empresas.

Esta caracteristica de difusdo também remete ao grau de concentragdo espacial e a influéncia
da industria em questdo na comunidade. Esse aspecto peculiar de um APL estad transcrito na
seguinte frase: “os segredos das empresas deixem de ser segredos e acabem pairando no ar, de
modo que até as criangas possam aprender inconscientemente” (MARSHALL, 1952, p.271, apud
FONSECA, 2004), que destaca que o fluxo de informagdo através de eficientes canais de
comunicag¢do, assim como a introducdo de espagos de convivio entre pessoas de diferentes
empresas do APL, fortalece a troca de idéias e a aprendizagem pode ser repassada
constantemente.

Esse efeito ¢ conhecido na literatura por spillover tecnolégico e caracteriza uma das
principais vantagens competitivas de se reunir, em um mesmo local, empresas de determinada
cadeia produtiva.

Os espagos de convivio, citados acima, podem representar associagdes, eventos regulares ou
mesmo locais informais que proporcionem encontro entre empresarios. Os canais de
comunicagdo estdo, cada vez mais, se transferindo para meios eletronicos de trasmissdo
(Internet), dada a facilidade de acesso e velocidade de fluxo.

Outro ponto a ser destacado € a evolucao da presenca de laboratérios de P&D no APL. Estes
podem ser avaliados segundo o percentual investido em relagdo a receita total das empresas,

como pela participacdo das empresas em institutos de pesquisa coletivos. Sabe-se que quanto
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maior o amadurecimento de um APL, maiores os gastos com P&D e maior a adesdo e
acessibilidade aos institutos de pesquisa da regido.

Assim como outras caracteristicas ja descritas no presente texto, o fortalecimento das
instituicdes de suporte a tecnologia e o grau de difusdo tecnoldgica avangam com a estabilizagao
do APL.

Por fim, uma tultima caracteristica a ser considerada no campo tecnologico ¢ o grau de
desenvolvimento, no que diz respeito & automacdo dos processos, das empresas do APL em
relacdo aos seus principais competidores. Esse ultimo aspecto também varia de industria para
industria e, principalmente, dependendo da estratégia do APL. No entanto sabe-se que, na
maioria dos casos, a evolugdo do APL tende a um maior desenvolvimento tecnoldgico e
conseqiiente automag@o dos processos. Porém, um exemplo de que a estratégia pode ir contra este
principio ¢ o caso do APL de confeccdo na Ilha da Madeira, em Portugal. Neste Arranjo, o
trabalho manual das bordadeiras faz parte de sua estratégia, pois a industria local faz uso desta
imagem de tradi¢@o e unicidade para vender seus produtos a um pre¢o mais elevado, deixando de

competir por custos com empresas de outras localidades.

2.1.6 Dimensao Ambiental

Durante a defini¢cdo de APL, realizada na revisdo conceitual deste capitulo, foram abordados
todos os apectos das cinco dimensdes (geografica, econdmica, institucional, social e tecnologica)
apresentadas individualmente. No entanto, ha uma sexta dimensdo, cuja importancia muitas vezes
¢ erroneamente menosprezada, que ¢ a dimensdao ambiental.

Esta dimensdo ndo constitui uma caracteristica determinante para definir o que ¢ um Arranjo
Produtivo Local, mas sua avaliagdo servird para auxiliar na classificagdo do tipo e estidgio de
desenvolvimento do APL.

Quanto maior o desenvolvimento da industria do APL, maior deve ser o seu engajamento
com o ambito ambiental. Assim, as empresas que vislumbram um desenvolvimento sustentavel
estdo ligadas a preservacao do meio ambiente da regido em que estdo localizadas.

Além disso, uma empresa que possua uma reputacdo socialmente responsavel, goza de uma
imagem frente a comunidade e a seu mercado consumidor que constituird numa importante

vantagem competitiva.
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No caso da comunidade, as empresas podem sofrer menos com agdes de oOrgdos de
preservacdo, que limitem a exploragdo de recursos naturais, apresentando um aumento futuro no
custo de aquisicao de matéria-prima. Além disso, a comunidade ficard mais disposta a contribuir
com as empresas do APL, incentivando seu crescimento e enraizamento na regido, podendo até,
servir de um forte aliado na requisicdo de agdes publicas.

No campo do consumo, sabe-se que produtos com imagem de responsabilidade ambiental
possuem um fator determinante na hora da escolha do mercado consumidor pelos seus produtos,
aumentando, assim, o poder de barganha das empresas do APL e caracterizando um ponto de
diferenciacdo frente aos seus principais concorrentes.

Essa preocupagdo ambiental pode ser identificada através de iniciativas das proprias
empresas, como pela presenga de organizagdes ndo governamentais especializadas.

Este ¢ outro 6rgdo que necessita receber uma forte adesdo por parte das empresas, para que
funcione plenamente e para que o APL tenha assegurado seu funcionamento por um longo
periodo de tempo, estendendo, assim, sua permanéncia na regiao.

Isso ocorre, principalmente, no caso de industrias de transformagdo que se estabeleceram na
regido por causa da presenga de matéria-prima abundante, acessivel e ndo imediatamente

renovavel.
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3. Tipos de Classificagao

Os Arranjos Produtivos Locais podem ser avaliados sob distintas Oticas. Eles podem ser
classificados quanto ao tipo de industria, local do parque instalado, origem, historico de
formagdo, estrutura produtiva, formas de governanga, logistica, associativismo, ou até pelo grau
de disseminagdo do conhecimento especializado local (SUZIGAN et al., 2003).

No entanto, para o presente estudo, foram selecionados dois campos de andlise que cobrem
grande parte de uma avaliagdo de um APL e que propdem uma visdo muito clara do tipo e estagio
de desenvolvimento do Arranjo Produtivo Local, quando este for objeto de um estudo.

Num primeiro momento, o Arranjo Produtivo Local serd conceituado segundo seu estagio de
desenvolvimento. Este campo ndo apenas avaliard o APL no tempo, como descrevera qual tem
sido seu comportamento e qual deve (ou deveria) ser sua evolugdo natural.

Aliada a esta avaliacdo, estd uma tipologia que representa o grau de organiza¢do do APL.
Este novo campo, da mesma forma, ndo so6 corresponde a uma evolu¢do no tempo, mas pode ser
uma caracterizagdo intrinseca do APL e ¢ de extrema importdncia na complementacio a
avaliagdo anterior.

Para a classificacao através destas duas avaliagdes, mediante o Sistema de Indicadores, serdo
utilizadas as seis dimensdes identificadas durante a definicdo conceitual de Arranjo Produtivo

Local.

3.1 Estagio do Desenvolvimento

Uma classificagdo segundo o estdgio de desenvolvimento deve mostrar, da forma mais
fidedigna possivel, um retrato do Arranjo Produtivo Local. Esta avaliacdo tera papel fundamental
para o direcionamento de politicas publicas relacionadas ao APL. Isso quer dizer que, caso um
APL se encontre num estagio inicial, ele deve se concentrar em desenvolver mecanismos e
sistemas de suporte para que as dimensdes que ainda ndo se encontram maduras possam se
desenvolver. Num outro extremo, um Arranjo, que ja se encontra bem estabelecido, pode focar
esforcos em desenvolver areas que vao além do escopo regional ou entdo comegar a preparar o

APL para um processo de declinio ou reestruturagao.
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Existem, na literatura, diversas formas de classificar o APL segundo o nivel de
desenvolvimento em que ele se encontra. Apesar de alguns termos serem distintos, o modelo de
classificagdo de um APL segundo seu desenvolvimento ¢ praticamente uniforme, podendo variar
dependendo da quantidade de estagios ou degraus de escalada para o Arranjo Produtivo Local.

Primeiramente, sera dada as etapas escolhidas e, na explicacdo de cada uma delas surgirdo as
possiveis variagdes de terminologia.

A proposta final, que serd utilizada quando da aplicagdo do Sistema de Indicadores, sera:

v Embrionario

v Emergente

v em Expansdo

v" Maduro

3.1.1 Estagio embrionario

Este estagio corresponde a identificacdo de um potencial APL. Neste estagio ja deve existir
um foco de APL e algumas de suas caracteristicas basicas como: concentra¢ao regional de uma
mesma cadeia produtiva, interacdo entre industria e alguns poucos institutos locais, proximidade
de fornecedores primdrios e, na maioria dos casos, uma presenga regional de matéria-prima
abundante.

O importante neste estagio ¢ o fato de que os agentes locais, de uma maneira geral, ainda ndo
estdo familiarizados com o conceito de APL e desconhecem o fato de haver um potencial
instalado em sua regido. Assim, ainda ndo existem institutos de suporte ao APL ou, se existem,
sdo insuficientes ou ineficientes.

Um APL que se encontra neste estagio possui uma importancia restrita para a regido seja em
termos de emprego ou de valor agregado da produgdo e, por essa razdo, ndo contam ainda com o
apoio irrestrito da comunidade para seu desenvolvimento. Além disso, um APL embriondrio
constitui-se, predominantemente, de micro empresas (chegando a um a dois funciondrios, como ¢
o caso de artesdes e bordadeiras) que necessitardo se unir para desfrutarem das vantagens
competitivas que as relagdes de um APL tipico proporcionam e, assim, conseguirem sobreviver

no mercado.
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Um termo muito usado e equivalente a embriondrio seria o de pré-cluster (AMATO NETO,
2004), cuja defini¢do ndo foge muito da descrita anteriormente. Outro trabalho da literatura
(SUZIGAN et al., 2003) também sugere esta classifcacdo que foi chamada de "embrido de
arranjo produtivo". A descricdo anterior também estd de acordo com a idéia transmitida por
Porter (1998) que descreve o nascimento, evolucao e declinio dos APLs ("The Birth, Evolution,

and Decline of Clusters").

3.1.2 Estagio emergente

Nesta etapa, o APL estd no inicio do desenvolvimento, mas ja passou da fase de embrido.
Logo, este deve contar com alguma sinalizacdo de agdes publicas no sentido de alavancar os
potenciais naturais e sociais da regido. A comunidade ja4 mostra sinais de comprometimento com
o APL através da difusdo do conhecimento tacito.

Um APL neste estdgio passa por um processo de consolidacdo da industria, com um
movimento claro de migracdo da forca de trabalho da regido para a industria especifica do APL.
Além disso, a maioria dos institutos, associagdes de empresas e entidades de classe, devem estar
comegando a ser criadas.

Caso o APL ndo tenha um cardter de cooperagdo tradicional, mecanismos para acdes
conjuntas e espagos de convivio devem estar sendo criados para garantir que haja a difusao da
informacao, uma maior consciéncia e, posteriormente, uma eficiéncia coletiva.

As esferas de governo, num estadgio emergente, atuam no sentido de atrair a industria de base
para a regido e comegam a desenvolver politicas de incentivo a industria.

O Arranjo emergente deve criar mecanismos para direcionar e monitorar o desenvolvimento,
para que a regido se torne auto-suficiente e consiga desenvolver um parque industrial sustentavel
ao longo do tempo. Isso significa que, como este estagio precede o de expansdo, um APL
emergente deve buscar consolidar suas necessidades basicas como infra-estrutura, institui¢des de
suporte, criagdo de mao-de-obra qualificada, desenvolvimento de mercado regional, para que seu

proximo movimento seja o de expandir sua capacidade de produgdo e seu alcance de vendas.
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3.1.3 Estagio em expansao

O Arranjo Produtivo Local em expansdo ja deve possuir muitas caracteristicas basicas bem
definidas e funcionando eficientemente. A presencga de institui¢des de suporte deve ter relevancia
para a contribui¢do do crescimento econdmico do APL e a comunidade deve estar entretida em
acompanhar o desenvolvimento.

Neste estagio, os agentes locais participam ativamente de mecanismos de suporte as
atividades, para que transformem as industrias do APL em potenciais competidores nacionais e,
possivelmente, internacionais. Logo, o APL em expansdo ja possui uma importancia local
acentuada e comega a crescer em importancia para o setor como um todo.

Essa ultima caracterizagdo do APL - em expansdo - vai de encontro com a proposta de
Suzigan et al. (2003) de classificagdo como "vetor de desenvolvimento local".

O APL, nesta fase, deve ser auto-suficiente em diversos aspectos e deve possuir um
desenvolvimento sustentdvel para perdurar ao longo de muitos anos. Isso quer dizer que as
entidades de classe devem se comunicar eficientemente com as empresas, que as instituigoes de
ensino devem prover mao-de-obra qualificada através de cursos e especializagdes voltados as
atividades do APL.

Esta etapa pode ser encontrada na literatura como estdgio de 'crescimento' do Arranjo
Produtivo Local, onde, como no caso do APL em expansdo, as relagcdes entre as empresas ja estdo
consolidadas e estas se preparam para aparecer em escala nacional atrelando o nome da regido a
industria especifica. Esse movimento de expansdo e crescimento de notoriedade amplia o poder

do APL para atrair politicas publicas mais incisivas.

3.1.4 Estagio maduro

Um Arranjo Produtivo Local maduro, como o préprio nome diz, se encontra numa fase de
maturidade, seja esta institucional, comercial, industrial, ambiental ou social. Uma vez que o
APL fez uso de sua condi¢ao de embrido, conseguiu estabelecer sua rede de cooperagdo para se
tornar emergente e passou pelo processo de expansdo ganhando notoriedade em escala nacional,

ele passa a amadurecer.
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Neste momento, ¢ a primeira vez que aparece a dimensdo ambiental, pois um APL maduro
deve estar completamente em sintonia com a comunidade para que este apoio continue a garantir
o crescimento do Arranjo. Um APL maduro tem uma responsabilidade social pois possui uma
grande importancia para a regido e um impacto socio-ambiental condizente.

O APL maduro possui todas as institui¢des de suporte necessarias para que o funcionamento
do Arranjo Produtivo Local esteja garantido. Além disso, estas funcionam plenamente e sdo
acessiveis a todos. Este APL deve estar bem posicionado no mercado e a regido ja deve possuir
uma boa reputacdo e identificagdo com o Arranjo.

Com a maturidade, o APL possui mecanismos sélidos de compartilhamento de informagdes,
cooperagdo inter-empresarial e de difusdo da inovacdo. Por outro lado, este ¢ considerado como
referéncia na industria e se torna area de agdes prioritarias para governos estaduais e federal.

A comunidade participa ativamente do APL maduro seja através de parcerias entre as
empresas e universidades, como pela criacdo constante de pequenos empreendimentos que
suprem o APL com todo o tipo de servico especializado que este necessite.

No estagio maduro, o Arranjo Produtivo possui canais de distribuicdo efetivos que garantem a
comercializa¢do de seus produtos nos diversos pdlos consumidores. Outro ponto importante ¢ o
movimento de exportacdo, que deve ser destacado para o APL maduro, uma vez que ele ja
desfruta de inimeras vantagens competitivas ¢ pode competir com as industrias de outras partes
do mundo.

Com isso, o APL maduro possui uma estratégia de producdo muito clara que comegou a ser
definida durante o processo emergente e foi desenhada no processo de expansao.

Como sera visto adiante, o APL maduro deve ser permanentemente monitorado a fim de
avaliar o momento em que este comega a sofrer com a saturagdo do consumo ou escassez de

matéria-prima e, portanto, a entrar num processo de declinio.

3.2 Grau de Organizagao

A andlise segundo o grau de organizacdo avalia as caracteristicas gerais do APL, e sua
industria, segundo um outro ponto de vista. Apesar de, num primeiro momento, esta classificagao
parecer similar a anterior, num segundo instante pode-se perceber que ha algumas peculiaridades

nos aspectos avaliados.
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Estes itens vao além do estagio de desenvolvimento e devem ser complementares a tal.
Dependendo da classificagdo obtida neste campo, havera uma maior ou menor incidéncia de
politicas publicas e diferentes recomendagdes de aplicacdo da teoria.

Esta classificagdo, segundo Plonski et al. (2005), foi proposta primeiramente por MYTELKA
e FARINELLI (2000) a partir de UNCTAD (1998). In: BNDES, 2004:13. Tal classificacao
baseia-se na estrutura do mercado, no grau de desenvolvimento tecnoldégico, no nivel de
articula¢@o e no tamanho das empresas. Ela divide os APLs em trés grupos: informal, organizado
e inovador.

Como veremos a seguir, a classificagdo mais comum de um APL ¢ o de organizado, apesar
dele poder se encontra em diferentes niveis, uma vez que tanto o APL informal quanto o inovador

necessitam apresentar caracteristicas muito peculiares para serem considerados como tal.

3.2.1 APL Informal

O APL informal é aquele cuja producdo ndo ¢ sofisticada, seus processos e tecnologias sdo
comuns ¢ muito conhecidas. Além disso, os produtos ndo sdo diferenciados, onde prevalece a
copia de produtos sem adaptacdo que, juntamente com sua estrutura de mercado, ndo possibilita
ao APL um poder de barganha frente ao consumidor.

A informalidade prevalece na grande maioria das empresas pois estas requerem baixo nivel
de investimento e apresentam competéncia incipiente em gestdo. Por se constituirem de micro e
pequenas empresas, muitas vezes informais, as barreiras de entrada e saida sdo reduzidas.

A cooperagdo ¢ outro ponto importante, pois os agentes locais ndo influem de maneira
positiva nas empresas do APL. Essa falta de cooperacdo entre as proprias empresas se estende a
clientes, fornecedores e instituicdes de suporte.

O APL informal ndo possui um poder de inovagdo tecnoldgica e se encontra defasado em
termos de competitividade. Assim, estes APLs tendem a adotar estratégias de sobrevivéncia
frente aos competidores. As empresas ndo langam novos produtos no mercado com freqiiéncia e
tampouco exportam.

E interessante ressaltar, no entanto, que os Arranjos mais antigos iniciaram suas atividades
como APLs informais que se organizaram e se desenvolveram. Portanto, uma classificagdo de um

APL como informal ndo pode ser tratado como uma deficiéncia, mas como um alerta de que sua
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estrutura deve comegar a se organizar caso o APL queira competir e obter sucesso no setor de

mercado que atua.

3.2.2 APL Organizado

As empresas de um APL organizado sdo mais heterogéneas em termos de tamanho, estrutura
organizacional e capacidade estratégica. Tendem a ser mais especializadas, com baixa integracao
vertical. Atuam em setores relativamente dindmicos, produzindo bens diferenciados ou levemente
diferenciados. Seu nivel de investimento industrial é mais robusto, criando barreiras a entrada
mais fortes. Empregam praticas mais sofisticadas de gestdo e utilizam equipamentos e tecnologia
relativamente modernos, mas acessiveis. Via de regra, apresentam algum grau de cooperacio
entre os elos da cadeia produtiva e apresentam um maior grau de coordenagdo intra-regional.

O APL organizado ¢ bem mais heterogéneo que o informal no sentido de que possui uma
mescla de micro, pequenas e médias empresas que apresentam diferentes formas de gestdo e
posicionamento estratégico. Estas empresas produzem produtos pouco diferenciados.

O APL pode se encontrar em diferentes niveis de organizacdo por ser esta a classificagdo
mais comum, porém, se o Arranjo Produtivo possui as caracteristicas descritas acima, ele se
encontra no caminho para prosperar no mercado que atua.

No entanto, devido as caracteristicas da industria em questdo, fica relativamente dificil para

um APL sair do status de organizado para entrar no proximo nivel que ¢ o de inovador.

3.2.3 APL Inovador

As empresas de um APL inovador sdo mais heterogéneas e complexas em termos individuais
¢ em termos de inter-relagdes horizontais e verticais. Fica claro, no APL inovador, a lideranca das
grandes empresas em relagdo as micro e pequenas, ao longo de toda cadeia. Isso significa que as
pequenas e médias empresas se empenham em prover, as grandes, produtos e servigos
especializados.

No campo do desenvolvimento tecnoldégico, ¢ fato que um APL inovador deve possuir um

parque instalado tal que seja flexivel e apresente respostas rapidas as mudancas exigidas pelo
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mercado. Assim, este APL apresenta uma grande capacidade de inovagdo e exerce uma influéncia
significativa no mercado.

A qualidade dos produtos, fruto do acesso a insumos e tecnologia avancados, e o seu poder de
inovagdo, credencia o APL a atuar no mercado externo de forma destacada.

A presenga de institui¢cdes de suporte em diversas dimensdes do APL e suas articulagdes com
as empresas locais, impulsiona a economia do APL e regido, possibilitando ganhos de escala e

uma maior competitividade frente as industrias individuais de outras areas.

Ap0s a caracterizacdo breve de cada tipo de APL, segundo o seu grau de organizagdo, sera
apresentada uma tabela que demonstra algumas caracteristicas de cada uma das trés

classificagdes possiveis.

Caracteristica APL Informal APL Organizado APL Inovador
Existéncia de Lideranca Baixo Baixo e Médio Alto
Tamanho das Firmas Micro e Pequeno MPME MPME e Grandes
Capacidade Inovativa Pequena Alguma Continua
Confianca Interna Pequena Alta Alta
Nivel de Tecnologia Pequena Média Média
Linkages Algum Algum Difundido
Cooperagao Pequena Alguma e Alta Alta
Competicao Alta Alta Média e Alta
Novos Produtos Poucos; Nenhum Alguns Continuamente
Exportacao Pouca; Nenhuma Média e Alta Alta

Tabela 2: Caracteristicas das classificagdes segundo o grau de organizacdo do APL
Fonte: (PLONSKI et al., 2005)

Cabe lembrar que, para a avaliagdo neste campo, serdo usadas as mesmas dimensdes descritas
na defini¢do conceitual, porém o conjunto utilizado para o calculo do indice do grau de
organizacdo sera distinto do usado na classificacdo quanto ao estagio de desenvolvimento.

Uma vez apresentados os conceitos basicos de um APL, suas dimensdes caracteristicas e suas
possiveis classificacdes, sera apresentado o Sistema de Indicadores desenvolvido com a

finalidade de avaliar e classificar qualquer Arranjo Produtivo Local.
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4. Desenvolvimento do Sistema de Indicadores

Dadas as revisdes conceituais e definicdes do que constitui um Arranjo Produtivo Local, do

que se tratam suas dimensdes caracteristicas e de quais sdo suas possiveis classificagdes, foi

desenvolvido o Sistema de Indicadores para a avaliagdo segundo todos estes conceitos.

O Sistema de Indicadores ¢ Unico, tanto para a avaliagdo em relacdo ao grau de organizagao,

quanto para a classificacdo quanto ao estagio de desenvolvimento.

A criacdo do Sistema seguiu alguns principios basicos que serdo listados a seguir:

¢

Os indicadores devem contemplar todas as dimensdes propostas nos capitulos anteriores,
de forma a abranger todas as principais caracteristicas referentes ao estabelecimento e
funcionamento de um APL.

O Sistema deve ser auto-explicativo, e de facil utilizagdo, para que possa ser aplicado por
qualquer pessoa com interesse e conhecimento basico na area.

Assim como auto-explicativo, o Sistema deve ser de rapida aplicagdo para que represente
o primeiro contato de um pesquisador com qualquer APL onde seu estudo esteja sendo
iniciado.

No entanto, o Sistema ndo se restringird a dados secundarios (embora os contenha) mas
também ndo sera necessario uma pesquisa intensiva em um nivel micro-econdmico com a
abordagem de uma grande parte das empresas do APL.

As questdes envolvidas no Sistema devem ser aplicaveis através de entrevistas ou de
questionarios, em pessoas consideradas especialistas no APL e que pertencam a alguma
atividade central relacionada ao APL. Podem ser utilizadas, também, respostas de mais de
um entrevistado, assegurando uma maior confiabilidade ao se apurar os resultados obtidos
com o Sistema de Indicadores.

Os questionamentos e os indicadores quantitativos devem ser tais que possuam uma
independéncia do tipo de industria e do tipo de atividades avaliadas. Isso quer dizer que o
Sistema deve ser aplicavel a qualquer tipo de atividade econdémica.

O mesmo vale para a localizacdo geogréafica do APL. Ou seja, o Sistema deve conter

indicadores aplicaveis a qualquer Arranjo Produtivo do mundo, independentemente do
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seu pais ou regido de origem. Isso sera de extrema importancia para que possa ser feita,
posteriormente, uma analise comparativa entre diferentes APLs.

¢ Todos os indicadores devem possuir 5 (cinco) opcdes de resposta bem definidas,
equivalendo a pontos que variem entre 0 (zero) e 4 (quatro) pontos.

¢ A pontua¢do de cada um dos indicadores deve estar distribuida de tal maneira que o
equivalente a 0 (zero) pontos seja o resultado do que ¢ considerado de mais incipiente em
um APL. Do mesmo modo, o equivalente a 4 (quatro) pontos deve corresponder ao que ¢
tido como o maximo de maturidade em um APL (em escala mundial) e que represente,

dependendo do caso, um APL com caracteristicas de inovador.

Baseando-se nos pressupostos acima ¢ que foram criados, ou selecionados da literatura, os
indicadores que irdo compor o Sistema de Indicadores para Classificacdo e Avaliagdo de Arranjos
Produtivos Locais.

Para melhor poder explicar a existéncia de cada um dos indicadores, estes estardo separados
em fun¢do da dimensdo caracteristica (geografica, econdmica, institucional, social, tecnologica

ou ambiental) a que pertencem.

4.1 Indicadores da Dimensao Geografica

A dimensdo geografica contempla as caracteristicas referentes as proximidades e
concentragdes espaciais podendo ser avaliada segundo cinco indicadores distintos. A letra que

identificard o indicador da dimensdo geografica ¢ a'G'.

Identificagao Caracteristica avaliada
G1 Proximidade da fonte de matéria-prima
Indicador

A que distancia média (em km) encontram-se as principais fontes de
matéria-prima?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Mais de 200 | 100 - 200 50 -100 50 - 20 Menos de 20

Quadro 1: Apresentagdo do indicador geografico 1
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Este primeiro indicador avalia a proximidade das fontes de matéria-prima. Nao
necessariamente uma pontuacdo baixa neste indicador, como ocorrerd em diversos outros
indicadores, indica um aspecto ruim. Muitas vezes, dependendo da estratégia, do proprio
enraizamento do Arranjo (motivo primario para que ele se estabelecesse naquela regido) e de uma
caracteristica peculiar da atividade, o valor da pontuacdo deste indicador pode ser baixo, mesmo
se tratando de um APL bem desenvolvido e conceituado.

No entanto, o que se percebe pela pontuagdo ¢ que, uma maior aproximagao dos produtores
de matéria-prima resulta em vantagens competitivas para a indistria. Isso quer dizer que o fato
dos fornecedores de matéria-prima estarem proximos a cadeia principal pode facilitar a
comunicac¢do, a resposta as mudancas do mercado e a redug¢do de custos com transporte e
armazenagem.

O mesmo pode ser aplicado em relagdo aos fornecedores de insumos e equipamentos

(industria de base), que correspondem ao proximo indicador geografico.

Identificagao Caracteristica avaliada
G2 Proximidade de fornecedores
Indicador

A que distancia média (em km) encontram-se os principais
fornecedores de insumos e equipamentos?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Mais de 200 | 100 - 200 50 -100 50 - 20 Menos de 20

Quadro 2: Apresentagio do indicador geografico 2

Logo, percebe-se que quanto menor a distancia entre fornecedores de base e atividade
principal, maior a vantagem competitiva. Neste caso, diferentemente da proximidade da fonte de
matéria-prima, a aproximacao da industria de base pode ocorrer apds o estabelecimento do APL,
seja esta induzida (a¢des publicas de atragdo) ou espontanea.

O terceiro indicador geografico leva em conta a abrangéncia do mercado consumidor. Ou
seja, ainda sem considerar vendas com exportagdo, o indicador deve apresentar qual o alcance da
comercializa¢do dos produtos do APL, indicando a presenca desta industria no municipio, estado

ou pais. Quanto mais conhecidos sdo os produtos do APL e maior ¢ a capilaridade de sua rede de
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distribuicao, maior a maturidade em que ele se encontra, sendo portanto, uma evolucao natural de

um amadurecimento de um APL.

Identificagao Caracteristica avaliada

G3

Abrangéncia do mercado consumidor

Indicador

Onde se encontram os principais centros consumidores do APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Préprio Municipios Outros Outros O.L~Jtl’aS
o o L regides do
municipio vizinhos municipios Estados pais

Quadro 3: Apresentacao do indicador geografico 3

C g , [ . 5 . Cem

O quarto indicador geografico utiliza uma escala de Likert’ para avaliar, na opinido da pessoa
entrevistada, se a oferta de infra-estrutura da regido referente a transporte, tele-comunicagdes,
saude, saneamento e energia ¢ suficiente para abrigar e garantir um crescimento sustentavel a

industria especifica do APL.

Identificagao Caracteristica avaliada

G4

Qualidade da infra-estrutura

Indicador

De uma maneira geral, a infra-estrutura relativa a transporte, tele-
comunigdes, saude, saneamento e energia € suficiente para garantir
um crescimento sustentavel do APL.

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Discordo Discordo Nao tenho Concordo Concordo
totalmente |parcialmente opiniao parcialmente | totalmente

Quadro 4: Apresentacao do indicador geografico 4

“Escala Likert: escala proposta por Rensis Likert, em 1932, que busca identificar, além da concordancia ou
discordancia de afirmagdes, o grau ou intensidade em que elas ocorrem. Nesta escala, um niimero ¢ atribuido a cada
opg¢ao de resposta para que seja possivel aferir a direcao de atitude do entrevistado em relacdo a alternativa podendo
transformar uma pergunta qualitativa em respostas numeéricas. (Mattar, 1997 apud GODOY; MOURA; SANTOS,
2004).
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O quinto e ultimo indicador geografico ¢ bastante conhecido entre os estudiosos de APLs e
corresponde ao Quociente de Localizacdo (QL). O QL ¢é um indicador desenvolvido pelo
SEBRAE em 2002 que permite identificar, para cada atividade especifica, quais os municipios
que apresentam uma participagdo relativa superior a verificada na média no pais. O QL utiliza
uma base de dados, sobre estabelecimentos existentes no pais, do Cadastro de Estabelecimentos
Empregadores (CEE) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e ¢ calculado a partir da

seguinte formula:

“u_n

Participagdo relativa da atividade “x” (em nimero de estabelecimentos)
no total de estabelecimentos industriais no municipio

QL=

“u_n

Participagdo relativa da atividade “x” (em nimero de estabelecimentos)
no total de estabelecimentos industriais no Brasil

Figura 2: Calculo do indicador G5
Fonte: SEBRAE, 2002

(Y

Assim, um QL > 1 significa que a participagdo relativa da atividade “x” no municipio
analisado ¢ mais elevada do que a participacao relativa desta mesma atividade na média do pais.
Portanto, o municipio analisado apresenta um certo grau de especializa¢do nessa atividade, em
relacdo a média do Brasil. Quanto maior o QL de determinada atividade, maior sera o grau de
especializagdo do municipio analisado nesta atividade frente ao restante do pais. Um QL < 1
significa que, para a atividade em andlise, ndo ha indicacdo de especializacdo na regido
considerada (SEBRAE, 2002).

A classificacdo da atividade "x" pode (e deve) seguir a Classe CNAE de quatro digitos.
Dependendo da atividade, esta pode ser trabalhada em conjunto de duas ou mais classes CNAE.
A divisao das alternativas e suas respectivas pontuagdes foram desenvolvidas a partir de
observagoes de casos brasileiros e de estudos como o de Suzigan et al., 2003, que usa o QL em
adicdo a alguns outros indicadores originados de dados secundarios.

Logo, o quinto indicador geografico fica como segue:
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Identificagao Caracteristica avaliada
G5 Concentracao industrial
Indicador

Quociente de Localizagao (QL)

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos

De1,0a1,5|De15a25|De25a5,0|De50a7,0 Ma‘;’roq“e

Quadro 5: Apresentacdo do indicador geografico 5

4.2 Indicadores da Dimensao Econ6mica

A dimensdo econOmica avalia a estrutura das empresas ao longo da cadeia produtiva e
aspectos relativos ou faturamento das empresas do APL. Para tal, também foram desenvolvidos
cinco indicadores que contemplem as principais caracteristicas desta dimensdo representada pela
letra 'E".

O primeiro indicador ¢ qualitativo e busca avaliar a concentracdo das industrias. Ao longo do
amadurecimento e da evolucdo de um APL, as empresas tendem a crescer e consolidar-se em
torno de uma atividade especifica.

Esta concentracdo de pequenas empresas em poucas grandes ocorre primeiramente na
atividade principal da cadeia produtiva e depois movimenta-se para as atividades tidas como
secundarias. Este processo ¢ muito longo e pode muitas vezes nem chegar a se concretizar, mas ¢
um indicador de que houve ou esta havendo uma evolugdo ao longo da cadeia produtiva do APL.

Essa concentracdo em grandes empresas, que geram uma hierarquia e lideranga dentro do
APL, pode ndo ser muito visivel nos Arranjos do Brasil, mas ocorre em demasia em APLs
sofisticados como ¢ o caso do Vale do Silicio nos EUA.

O primeiro indicador econdmico, entdo, engloba este aspecto de crescimento das empresas
(seja este organico ou fruto de fusdes e aquisigdes) comecando pela atividade principal até as
secundarias, avaliando, ao mesmo tempo, a existéncia de liderangas e/ou de uma hierarquia ao

longo da cadeia produtiva.
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Identificagao Caracteristica avaliada
E1 Tamanho das empresas e hierarquia
Indicador

Qual a estrutura organizacional do APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Grandes
. oy Grandes
. Predominam Médias empresas
Apenas Micro : empresas !
Micro e empresas na| . dominando
e Pequenas . liderando a o
Pequenas atividade - as principais
empresas oo atividade o
empresas principal oo atividades da
principal ;
cadeia

Quadro 6: Apresentacdo do indicador econémico 1

Complementando este primeiro indicador, hd um segundo que procura avaliar o grau de
especializagdo vertical da cadeia produtiva do APL. Isso quer dizer que, com o amadurecimento
de um APL, as empresas tendem a se especializar em certas atividades, criando elos muito bem
definidos onde apenas atuem empresas especializadas.

Este movimento ¢ importante no que diz respeito as economias de escopo, onde as empresas

passam a se tornar mais eficientes a medida que se especializam e dominam uma tnica atividade.

Identificagao Caracteristica avaliada
E2 Densidade da cadeia produtiva
Indicador

Quantos elos bem definidos existem na cadeia principal onde se
encontram empresas especializadas?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
1 elo 2 elos 3 elos 4 elos 5 ou mais
elos

Quadro 7: Apresentacdo do indicador econdmico 2

O préximo indicador economico revela a participacdo das exportagdes no faturamento total
da producdo das empresas do APL. Logicamente que esta avaliacdo se deve apenas a

comercializa¢do do produto final e independe do mercado considerado.
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O que esta por tras deste indicador € a percepcao de que um movimento natural para um APL,
que ja se estabeleceu e se expandiu além de suas fronteiras locais, ¢ o de buscar a
competitividade externa neste mercado. Num mundo globalizado como o atual, este movimento
acaba se dando naturalmente podendo, muitas vezes, atropelar algumas etapas de consolida¢ao do
APL (como certificagdes de qualidade e desenvolvimento de canais eficientes de distribuicao).
Assim, a exportacdo, seja estd subsidiada por governos ou provenientes exclusivamente de
iniciativas privadas, deve ocorrer com relevancia e freqiiéncia num APL inovador, maduro e

competitivo.

Identificagao Caracteristica avaliada
E3 Volume de exportagao
Indicador
Qual o volume de exportacao em termos relativos de faturamento
anual?
0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Naoha |\ 450, | 15-30% | 30-45% |Mais de 45%
exportacao

Quadro 8: Apresentacdo do indicador econdmico 3

Ainda no campo econdmico, uma quarta avaliacdo ocorre em relacdo a representatividade do
APL para a regido em que se encontra estabelecido, em termos de receita e/ou capital gerado.

Um APL, ao se estabelecer em uma determinada regido, deve mobiliza-la de tal forma a obter
uma importancia em termos de geracdo de recursos para a regido, que leve a industria a ser
prioridade em implementagdes de politicas publicas.

Essa representatividade deve ser significativa, pois esta indUstria representa, num estagio
maduro, uma parcela consideravel da producao do pais naquela determinada atividade produtiva.

Logo, o quarto indicador econdmico pode ser calculado em forma de percentuais e ser
enquadrado na tabulacdo que se segue. Cabe destacar, que ¢ necessario o uso de dados

secundarios a serem obtidos em organizagdes como o SEADE e IBGE.
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Identificagao Caracteristica avaliada
E4 Representatividade da receita
Indicador

Qual o volume de faturamento da industria em relagéo ao faturamento
total da regiao?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos

Meznooozde 20-40% | 40-60% | 60-80% |Mais de 80%

Quadro 9: Apresentacao do indicador econdmico 4

Por fim, a avaliagdo da dimensdo econdmica se d4 por um indicador que sera fundamental na
avaliagdo do grau de organizagdo do APL. Este indicador, impossivel de ser obtido via dados
oficiais, representa o grau de informalidade em que atuam as empresas no APL e pode ser
viabilizado através da percep¢ao de profundos conhecedores da regido.

Dependendo da atividade em avaliacdo, a presenca de diversos trabalhos manuais, assim
como uma exigéncia elevada de qualificagdes para o estabelecimento de industria, pode levar as
empresas a recorrerem a informalidade. Este fenomeno ¢ percebido principalmente em APLs de
paises em desenvolvimento, como ¢ o caso do Brasil, cuja proliferagdo de micro empresas e as
crescentes exigéncias de profissionalismo impulsionam a informalidade. Esse movimento pode
implicar em problemas de gerenciamento e dinamismo do APL sendo considerado uma
caracteristica destrutiva na evolugao do mesmo.

Assim, quanto menor a porcentagem de empresas informais, maior o grau de organizagdo do

Arranjo Produtivo Local.

Identificagao Caracteristica avaliada
E5 Informalidade das empresas
Indicador
Qual a porcentagem das empresas que operam de maneira informal
no APL?
0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Mais de 80% | 80-60% | 60-40% | 40-20% | “5os e

Quadro 10: Apresentagdo do indicador econdmico 5
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4.3 Indicadores da Dimensao Institucional

Esta dimensdo trata, entre outras coisas, do grau de cooperacdo das empresas e da
participagdo de associa¢des de suporte ao APL e ¢ identificada pela letra 'T'.

O primeiro dos indicadores procura avaliar a presenca de entidades de classe na regido. Por
entidades de classe entende-se associagdes de trabalhadores, conselhos, confederagdes e
sindicatos. A presenga de tais entidades serve para monitorar e sustentar o desenvolvimento das
relagdes de trabalho do APL e deve coexistir em harmonia com as empresas.

A presenca de tais entidades est4 contida no indicador que se segue:

Identificagao Caracteristica avaliada
11 Entidades de classe
Indicador

Ha a presenga de quantas entidades de classe na regidao?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Nenhuma Det1a?z2 De3a4 De5a6 Mais de 6

Quadro 11: Apresentagdo do indicador institucional 1

Seguindo na andlise das instituicdes de suporte, os dois proximos indicadores servem para
avaliar dois tipos classicos de associagdes que atuam em APLs com um certo grau de
desenvolvimento. Estas instituicoes seriam as de concessdo de crédito e as de
promogao/marketing das empresas.

No entanto, a avaliagdo ndo se limita ao numero de instituicdes existentes no APL. As
respostas qualitativas expressam, além da simples presenca, a percepcao de funcionalidade de tais
instituicdes. No caso das financeiras, estas podem ser poucas e insuficientes para atender a toda a
demanda, como podem ter problemas de eficicia nas transagoes.

No caso de instituigdes de promocgao, a realizacdo de feiras e eventos pode ocorrer, porém

sem o alcance a todas as empresas que necessitam deste servico.
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Tendo em vista estas peculiaridades ¢ que foram desenvolvidos os proximos dois indicadores

mstitucionais.

Identificagao Caracteristica avaliada

12 Instituicbes de crédito e de fomento

Indicador

Qual a participacao de instituicdes de crédito e de fomento para o
desenvolvimento do APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Existem mas | Existem mas| Existeme Existem e

Nao existem nao nao sao sao funcionam
funcionam | suficientes | suficientes | plenamente

Quadro 12: Apresentagdo do indicador institucional 2

Identificagao Caracteristica avaliada

13 Instituicbes de promocgéo e marketing

Indicador

Qual a participagao de instituicbes de promogao e marketing para o
desenvolvimento do APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Nao existem |Existem mas | Existem mas| Existeme Existem e
nao nao sao sao funcionam
funcionam | suficientes | suficientes | plenamente

Quadro 13: Apresentagdo do indicador institucional 3

Um fator que permite vislumbrar de forma mais lucida a intera¢do entre as empresas do APL
¢ a ocorréncia de agdes conjuntas no APL. Por agdes conjuntas entende-se investimentos
coletivos, compras conjuntas de matéria-prima e outros insumos, compartilhamento de infra-
estrutura e de canais de distribuicdo e vendas, organizacdes de eventos e consorcios em geral.

Para avaliar esta questdo, serd feito uso, novamente, de uma pergunta com respostas
qualitativas, para expressar, além da freqliéncia com que ocorrem estas acdes conjuntas, sua
penetracdo nas empresas (em termos de participagdo e adesdo) e sua penetragdo na cadeia

produtiva (nas diversas atividades sejam elas de base ou final).
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O quarto indicador institucional serve, portanto, para medir este aspecto significativo de

avaliacdo do grau de cooperagdo inter-empresarial.

Identificagao Caracteristica avaliada

14

Cooperacao inter-empresarial

Indicador

Qual a ocorréncia de agbes conjuntas entre as empresas do APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Ha Ha com Ha com
. a mas com N N
I Ha pouca freqiiéncia |frequéncia e
Nao ha . pouca
oportunidade articipacao | €™ algumas | com plena
P pag atividades | participacao

Quadro 14: Apresentagdo do indicador institucional 4

Na seqiiéncia dos indicadores, outro conceito envolvido € o da participagdo coletiva. Se até o
momento foi avaliada a presenca e o funcionamento das instituicdes de suporte ao APL, esta ¢ a
possibilidade de medir o alcance que estas instituicdes proporcionam as empresas do APL.

Assim, o que este indicador medird ¢ o grau de satisfagdo das empresas com a presenca dos
institutos, através de sua participagdo nas atividades propostas. Isso quer dizer que ¢ desprezivel a
presenca de institui¢des oficiais de suporte, se as mesmas ndo conseguem penetrar na inddstria ou
se estas se restringem ao atendimento de apenas algumas empresas selecionadas.

O nivel de acessibilidade das instituigdes de suporte estd, entdo, traduzido no indicador de

numero cinco desta dimensdo caracteristica.

Identificagao Caracteristica avaliada

15

Participacao coletiva

Indicador

Qual a porcentagem das empresas que participa das principais
instituicdes de suporte?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Mer% 4 | 20-40% | 40-60% | 60-80% |Mais de 80%

Quadro 15: Apresentagdo do indicador institucional 5
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O ultimo indicador da dimensao institucional ndo necessariamente se remete a uma entidade
ou associacdo, mas ajuda a medir o grau de interacdo entre elos primarios e secundarios da cadeia
produtiva.

Entende-se como cadeia secundaria aquela que ndo envolve a transformacdo da matéria
bésica da industria principal. Ou seja, num APL de moveis, como ¢ o caso de Bento Gongalves,
RS e de Votuporanga, SP, existem empresas paralelas que participam da fabricacdo de tecidos,
plastico e outros materiais sintéticos. Estes sdo, num momento posterior, adicionados a produgao
principal que envolve, como nestes casos, o trabalho da madeira.

Assim, uma atividade paralela, que fica cada vez mais presente conforme o APL cresce, ¢ a
de fornecedores de servigos especializados. Pode-se citar dois servigos como os mais comuns -
design e gestdo - enquanto existem outros diferentes dependendo da industria estabelecida. Aqui,
entram as atividades de entidades como o SEBRAE, que auxilia o desenvolvimento de micro e
pequenas empresas do Brasil.

O sexto e ultimo indicador, portanto, avalia ndo apenas a presenca destes fornecedores
(podendo muitas vezes partir de iniciativas de orgdos externos mas implementados no APL,

como ¢ o caso do SEBRAE) como também sua acessibilidade e importancia.

Identificagao Caracteristica avaliada
6 Fornecedores de servigos especializados (design,
gestao)
Indicador
Ha a presencga de quantos fornecedores de servicos especializados na
regiao?
0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Existem : . Sao
— X Existem para|Existem para
Nao ha porém o plenamente
e poucos maioria .
incipientes acessiveis

Quadro 16: Apresentagdo do indicador institucional 6

4.4 Indicadores da Dimensao Social

A dimensao social (representada pela letra 'S') possui seis indicadores, sendo que o terceiro €

uma combinag¢do de outros trés. Cabe lembrar que esta ¢ a dimensdo que avalia a participacao da
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comunidade no APL, a relagdo deste com as instituicdes de ensino, o Capital Social (ja definido
neste trabalho) e a influéncia das ac¢des publicas.

O primeiro indicador engloba exatamente este ultimo aspecto de influéncia de orgdos
governamentais. O conceito envolvido reflete a abrangéncia das agdes publicas. Estas podem ser
feitas numa esfera municipal, através de promocdes e iniciativas de prefeituras das cidades
envolvidas pelo APL, podem ser obtidas através de orgdos estaduais, no que diz respeito a
interferéncias do poder executivo de governadores, ou podem também vir de subsidios e agdes
oriundos de um movimento nacional, através dos 6rgaos federais.

Estas acdes publicas podem ocorrer isoladamente, como podem originar-se de parcerias entre
estas trés esferas. Conforme o APL vai evoluindo e crescendo em importancia, maior € o
envolvimento (e conseqiiente interesse) de orgdos externos ou mais abrangentes (federal e
estadual) no desenvolvimento do mesmo.

Estas acdes tanto podem ser especificas para a industria (como atracdo e incentivo a
instalacdo de fabricas de bens de capital), como podem ser genéricas para a regido (como isencao
de impostos para a industria em geral ou melhorias nas condi¢des de infra-estrutura).

Assim, o indicador que reflete quais sdo estas iniciativas publicas e quem sdo seus atores

responsaveis, esta explicitado a seguir.

Identificagao Caracteristica avaliada
S1 Esferas de Governo
Indicador

Quais sao os agentes que exercem as principais agdes publicas
efetivas para o desenvolvimento do APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Govemno Govemno
Nao ha acdes| Apenas Apenas municipal
oy Estadual .
publicas Governo Governo com junto ao
efetivas Municipal Estadual Municipal Estadual e
Federal

Quadro 17: Apresentagdo do indicador social 1

Outra caracteristica importante estd diretamente relacionada a um dos conceitos propostos de

Capital Social que ¢ o carater empreendedor da comunidade.
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Este aspecto estd refletido na quantidade de empresas que sdo abertas, seja por novos
trabalhadores ou por ex-funcionarios, que completem as atividades da industria. Este movimento
pode ser percebido pelo anseio do pessoal ocupado da regido em possuir seu proprio negocio e
contribuir para a evolugdo do APL.

Assim sendo, esta caracteristica ¢ essencial para APLs que se encontram em fase de expansao

e/ou crescimento.

Identificagao Caracteristica avaliada
S2 Carater empreendedor da comunidade
Indicador

Qual o numero médio de empresas abertas por ano, ligadas ao APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
De0a2 De2a4 De4a6 De6as8 Mais de 8

Quadro 18: Apresentagdo do indicador social 2

O terceiro indicador €, na verdade, uma composi¢do de outros trés, que servirdo para avaliar o
nivel em que se encontra a populacdo em termos de sua educagdo. Os trés indicadores atuam em
etapas diferentes sendo o primeiro referente a taxa de analfabetismo, o segundo em relagdo a
escolaridade média e o ultimo em relagdo ao ensino superior.

Estes dados podem ser obtidos através de dados do SEADE no caso do Estado de Sao Paulo,
ou do proprio Ministério da Educagdo, e serdo obtidos de forma secundaria, ficando fora do
escopo da entrevista com o especialista do APL.

Os trés indicadores estdo em seqiiéncia e a formula de calculo do indicador geral S3 vem em

seguida.
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Identificagao Caracteristica avaliada
S3a Analfabetismo
Indicador

Qual a taxa de analfabetismo da regido?

0 pontos 1ponto | 2pontos | 3 pontos | 4 pontos
Mais de 15% | 15-10% | 10-5% 5% - 3% Megg/f de

Quadro 19: Apresentagdo do indicador social 3a

Identificagao Caracteristica avaliada
S3b Ensino Médio
Indicador

Qual a porcentagem da populagdo com ensino meédio completo?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos

Mezf‘g(;de 20-30% | 30-40% | 40-50% |Mais de 50%

Quadro 20: Apresentagdo do indicador social 3b

Identificagao Caracteristica avaliada
S3c Ensino Superior
Indicador

Qual a porcentagem da populagdo com ensino superior completo?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Menoe 4° | 15%-10% | 20-15% | 25-20% |Mais de 25%

Quadro 21: Apresentagdo do indicador social 3¢

S3a + S3b + S3c
S3 =

3

Figura 3: Apresentagdo do calculo do indicador social 3
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O proximo aspecto a ser analisado € a presenca de cursos profissionalizantes voltados para as
atividades do APL. Estes cursos, além de proverem profissionais mais qualificados para as
empresas, demonstram um envolvimento da comunidade em estar apoiando o APL, na medida
em que se estuda para trabalhar diretamente no mesmo.

Logo, quanto maior a presenga destes cursos profissionalizantes na regido do APL, maior o
seu grau de desenvolvimento e maiores as chances de ele se sustentar em termos de oferta de
mao-de-obra qualificada. Estes cursos envolvem as acdes de entidades como o SENAI, por

exemplo.

Identificagao Caracteristica avaliada
S4 Instituicdes de aprimoramento técnico
Indicador

Existem instituigbes com cursos profissionalizantes voltados as
atividades do APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos

Nao ha Apenas 1 Apenas 2 Apenas 3 4 ou mais

Quadro 22: Apresentagdo do indicador social 4

Outro aspecto muito importante do APL ¢ o que ele representa para a comunidade em termos
de emprego. Caso o APL ndo crie empregos para os habitantes da regido, estes ndo se sentirdo
obrigados a se envolver e ndo se esforcardo em apoiar a indastria em questdes cruciais como
meio-ambiente, imagem do APL, pressdes frente ao poder publico e a¢des de promogao.

Além disso, um APL s6 representa forca numa regido se for responsavel por uma boa oferta
de empregos para a populagao.

O indicador escolhido para avaliar esta relagdo ¢ bastante conhecido pelos pesquisadores e ¢ o
indice de populagdo ocupada (%PO), que significa a porcentagem de empregos gerados pelo APL
em relagdo ao total da regido. Este indice ¢ calculado através do uso de dados secundérios do
Ministério do Trabalho e basta dividir o nimero de empregos oferecidos pela indistria do APL

pelo nimero de empregos de toda a regido.
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Identificagao Caracteristica avaliada
S5 Taxa de empregabilidade do APL
Indicador

Qual a porcentagem da populagédo ocupada que trabalha no APL?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
0-10% 10 - 15% 15 -20% 20 -25% |Mais de 25%

Quadro 23: Apresentagdo do indicador social 5

Concluindo a analise da dimensdo social, hd um indicador que avalia ndo apenas a presenca
de instituicdes de ensino na regido, mas a interagdo que estas possuem com as empresas.

Essas parcerias podem ocorrer no campo de Pesquisa e Desenvolvimento por parte das
universidades e escolas, como podem ocorrer com parcerias de geracdo do primeiro emprego por
parte das empresas.

Essa relagdo se fortalece a medida que o APL, e as proprias instituicdes de ensino, se
desenvolvem, como se pode observar novamente no caso do Vale do Silicio nos EUA, onde as

universidades possuem um canal aberto de interacdo com a industria.

Identificagao Caracteristica avaliada
S6 Instituicbes de ensino
Indicador

Qual a porcentagem das empresas que possuem parceria com
instituicbes de ensino (universidades, etc)?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Mer% 4 | 20-40% | 40-60% | 60-80% |Mais de 80%

Quadro 24: Apresentagdo do indicador social 6

4.5 Indicadores da Dimensao Tecnolégica

A dimensao tecnologica ¢ a que envolve informagdes acerca da capacidade de inovagdo e de

difusdo da tecnologia do APL. Sua identificagdo ¢ a letra 'T'. Como ja citado anteriormente, a
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inovagao pode ocorrer de diversas formas e suas possibilidades estdo diretamente relacionadas ao
tipo de atividade exercida no APL. Além disso, ainda h4 espago para avaliar a cooperagdo em
termos de difusdo tecnoldgica e o nivel de desenvolvimento do APL em relacdo a bechmarkings
nacionais e internacionais.

O primeiro ponto abordado pelos indicadores ¢ referente a independéncia do APL em relagdo
a sua obtengdo de bens de capital. Um APL, de maneira geral, tende a atrair a industria de base
para a regido. Assim, quando as empresas produzem seu proprio maquinario de base, elas obtém
uma maior liberdade para inovar e testar novas tecnologias que melhor se adaptem a sua industria
e a seus processos de producao.

Tudo isso, aliado a um beneficio futuro de custo, leva a entender que, quanto maior o
desenvolvimento do APL, maior deve ser a sua independéncia em relacdo a aquisicdo de bens de

capital externos.

Identificagao Caracteristica avaliada
T Dependéncia externa de bens de capital
Indicador
Qual a porcentagem de bens de capital importados pela industria em
geral?
0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Mais de 80% | 80-60% | 60-40% | 40-20% | “opos e

Quadro 25: Apresentag@o do indicador tecnolégico 1

O segundo indicador tecnologico avalia a participagdo de institutos de Pesquisa &
Desenvolvimento. Como ja citado anteriormente, estes sdo de primordial importancia para que
um APL se caracterize como inovador. O indicador exige uma porcentagem de utilizacdo de
laboratérios de P&D pelas empresas, e ndo a posse de tais praticas. Isso se da pelo fato de que os
APLs se caracterizam, na maioria das vezes, por micro € pequenas empresas que ndo possuem
estrutura e recursos para comportar um laboratorio proprio de P&D. No entanto, como indica a
questdo do indicador, as empresas podem se utilizar de institutos comuns sem a necessidade de

possuir um laboratdrio proprio.



Capitulo 4 - Desenvolvimento do Sistema de Indicadores

- 46 -

Um APL s6 ¢ inovador quando a grande maioria de suas empresas se utilizam dos servigos de

laboratorios de P&D.
Identificagao Caracteristica avaliada
T2 Instituicbes de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Indicador

Qual a porcentagem das empresas que utilizam laboratérios de P&D?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Mer% 4 | 20-40% | 40-60% | 60-80% |Mais de 80%

Quadro 26: Apresentagdo do indicador tecnologico 2

A proxima caracteristica avaliada ¢ relativa ao fluxo de informagdes entre os empresarios,
através da utilizacdo de espacos de convivio, sejam estes formais (encontros e eventos

direcionados), como informais (em institutos e associagdes).

Novamente foi feito uso de uma Escala Likert para analisar a intensidade da resposta ao
indicador.

Identificagao

T3

Caracteristica avaliada

Fluxo de Informacdes e espacos de convivio

Indicador

Existem mecanismos formais de encontro dos empresarios, assim
como canais de comunicagao acessiveis.

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Discordo Discordo Nao tenho Concordo Concordo
totalmente |parcialmente opinido parcialmente | totalmente

Quadro 27: Apresentagdo do indicador tecnologico 3

A inovagdo, apesar de ja estar sendo avaliada em outros indicadores, possui um indicador
especifico. Um indicador normalmente utilizado ¢ derivado do ntimero de patentes gerados pelo

APL. Esse nimero pode ser absoluto ou proporcional em fung¢do do nimero de empresas e até do
numero de empregados.
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No entanto, seguindo a premissa de se construir indicadores aplicaveis a qualquer industria,
foi utilizado o "nimero de novos produtos langados no mercado" como indicativo do poder de
inovagdo do APL.

Novamente, quanto maior o nimero de produtos novos colocados no mercado, mais inovador

¢ o APL.

Identificagao Caracteristica avaliada
T4 Inovacéao
Indicador

Qual o niumero de novos produtos colocados no mercado por ano?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
0-1 Entre1e2 | Entre2e3 | Entre3e4 | Maisde 4

Quadro 28: Apresentagdo do indicador tecnologico 4

A ultima questdo referente a dimensdo tecnologica ¢ uma comparagdo entre o nivel de
desenvolvimento tecnolégico da empresa em relacdo a benchmarkings nacionais e internacionais.
Excetuando-se casos excepcionais ja citados na revisdo conceitual, quanto maior o grau de
automagao (e conseqiiente diminuicao da interven¢do humana), maior o grau de desenvolvimento

do APL.

Identificagao Caracteristica avaliada
T5 Grau de desenvolvimento tecnoldgico
Indicador

Em comparacéo a tecnologia utilizada em outras regides do pais e do
mundo, o desenvolvimento tecnoldgico do APL:

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
Muito .
Muito
atrasado em Atrasado em| Adequado Avangado avancado em
relagao a = 9 em relacéo Ga
relagao a para o relacdo ao
todos os aos
alguns mercado em . que se tem
outros . competidores ;
competidores| que atua : conhecimento
centros diretos
. no mundo
competidores

Quadro 29: Apresentagdo do indicador tecnologico 5
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4.6 Indicadores da Dimensao Ambiental

A ultima dimensdo reflete os aspectos ambientais do APL. A primeira indicacdo de um
envolvimento ambiental das empresas do APL diz respeito a participagdo destas com
organizacdes especializadas, voltadas para o tema da preservacdo ambiental.

Esta indicagdo esta traduzida no indicador Al mostrado a seguir.

Identificagao Caracteristica avaliada
A1 Organizagdes de Preservagdo Ambiental
Indicador

Qual a porcentagem de empresas com relacionamento direto com
organizagdes de preservagao ao meio ambiente?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos

Nao ha essas| Menos de Ao o . .
ONGs 20% 20 - 40% 40 - 60% |Mais de 60%

Quadro 30: Apresentagdo do indicador ambiental 1

Além da participacdo de 6rgdos externos de controle ambiental, as proprias empresas do APL
podem tomar a iniciativa de propor melhorias através de sistemas de gestdo ambiental, sendo
estas certificadas ou ndo, que garantam um baixo indice de degradagdo ambiental e um
desenvolvimento sustentavel a longo prazo.

Quanto maior a adesdo de empresas, maior ¢ a consciéncia ambiental do APL.

Identificagao Caracteristica avaliada
A2 Sistemas de gestdo ambiental
Indicador

Qual a porcentagem das empresas que possuem sistema de gestéao
ambiental (certificados ou ndo)?

0 pontos 1 ponto 2 pontos 3 pontos 4 pontos
0-15% 15 -30% 30 - 45% 45 -60% |Mais de 60%

Quadro 31: Apresentagdo do indicador ambiental 2
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Ap0s a apresentacdo de todos os indicadores do Sistema, sera descrita a forma de célculo e as
possiveis andlises que podem ser desenhadas a partir dos resultados obtidos.

O Sistema de Indicadores completo, ou seja, da forma em que ele foi aplicado durante as
entrevistas, estd contido no Anexo I deste relatorio. Assim, ¢ possivel ter uma idéia mais
sistémica da seqiiéncia e aplica¢do dos indicadores de cada dimensdo caracteristica € como estes

se completam.
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5. Arquitetura de Aplicacao

Dadas as dimensdes caracteristicas de um APL tipico e os conceitos envolvidos em cada uma
delas, foi desenvolvido o Sistema de Indicadores que sera utilizado para a avaliagdo do APL
segundo o seu estagio de desenvolvimento e seu grau de organizagao.

Como foi apresentado durante a definicdo destas classificacdes, o APL pode ser classificado
como Embriondrio, Emergente, em Expansdo e Maduro, dependendo do estidgio de
desenvolvimento em que se encontra.

E importante mencionar que existe uma classificacio prévia que consiste em avaliar se a
concentragdo regional ¢ ou ndo ¢ um APL. Esse ¢ o caso de um APL com QL (indicador G5)
menor do que 1 (um), pois indica baixa concentracdo industrial, ou com um nimero total de
empresas inferior a 20 (vinte). Este caso ndo constitui um APL e, portanto, ndo pode receber a
aplicacdo do Sistema de Indicadores, e nem o sfatus de embrionario. Na literatura, encontra-se
cortes com minimo de 30 (trinta) empresas ou até por numero de funcionario (minimo de 100),
mas sera utilizado o critério anterior para que o estudo seja um pouco mais abrangente.

Por outro lado, o APL também sera classificado como Informal, Organizado ou Inovador em
funcdo do seu grau de organizacgao.

As duas formas de classificagdo, apesar de apresentarem caracteristicas em comum, possuem
diferentes razdes para serem levadas a uma ou outra classificagdo. Isso quer dizer que o conjunto
de indicadores utilizados para avaliar o APL em relagdo ao seu estagio de desenvolvimento sera
diferente do conjunto que ird analisar segundo o grau de organizacao.

Dessas forma, foi feita uma escolha individual de quais indicadores sdo determinantes para
definir cada tipo de classificacao.

O resultado dessa escolha pode ser visualizado pela formula de cada classificagdo, onde os
indicadores estdo identificados segundo a denominacdo dada no capitulo anterior. A identificacao
consiste numa letra que identifica a dimensdo avaliada e um nimero que indica a ordem do
indicador. Assim, o indicador 14 corresponde ao indicador de cooperacdo inter-empresarial da
dimensao institucional (ver quadro 14).

O resultado de cada classificagdo ¢ uma nota final que corresponde a uma média aritmética

dos valores de pontuacdo de cada um dos indicadores apontados na formula. Como ¢ de se
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esperar, os valores finais ficardo entre 0 (zero) e 4 (quatro) e serdo encaixados nas classificagoes
posteriormente.

A escolha da média aritmética como forma de célculo se deu pelo fato de que ndo ha nenhum
indicador mais determinante do que outro, o que exigiria uma ponderacdo. Além disso, como
existem muitas caracteristicas sendo avaliadas, deve-se evitar que o efeito isolado de uma
pontuacdo possa distorcer a classificacdo do APL. Isso vale para o cédlculo dos dois indices de

classificacao.

5.1 Classificagao segundo o Estagio de Desenvolvimento

A formula para célculo é:

Estagio=(G1 +G2+G3+G4+GS5+EI+E2+E3+E4+11 +12+13 +
4+15+16+S1+S2+S3+8S4+S5+S6+ T2+ T3+ Al +A2)/25

Figura 4: Férmula do indice de estagio de desenvolvimento

Percebe-se que as dimensdes que tém uma maior influéncia na determinacdo do estdgio de
desenvolvimento sdo as dimensdes geografica, econdmica, institucional e social. As
caracteristicas tecnologicas, apesar de serem importantes, ndo sdo definitivas para que o APL seja
classificado segundo o seu desenvolvimento.

As faixas de pontuagdo, para o resultado da formula anterior, estdo igualmente distribuidos
entre as quatro opgdes de classificagdo, uma vez que as respostas dos indicadores foram
dimensionadas dessa forma. O 0 (zero) correspondente ao APL embriondrio ¢ o 4 (quatro)
correspondente a0 APL maduro, com as pontuagdes intermediarias representando uma evolucao
gradual do zero ao quatro.

Logo, a classificagdo do APL em relacdo ao seu estagio de desenvolvimento se dara seguindo

a seguinte tabulacao.
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Classificagao Faixa de Pontuacao
Embrionario 0 < Estagio <=1
Emergente 1 < Estagio <=2

Em Expanséo 2 < Estagio <=3

Maduro 3 < Estagio <=4

Tabela 3: Classificagdo segundo o estagio de desenvolvimento

Assim sendo, um APL com indice de Estagio igual a 1,4 ¢ um APL emergente, enquanto um

com pontuagdo referente ao Estagio equivalente a 3,1 ¢ considerado um APL maduro.

5.2 Classificagao segundo o Grau de Organizagao

Esta classificagdo, pelas caracteristicas ja descritas, possui uma formula diferente da anterior,
dadas as diferengas em suas definicdes. Como pode-se observar na férmula, que serd apresentada
a seguir, o grau de organizacdo envolve menos indicadores do que a classificagdo pelo estagio de
desenvolvimento.

Desta vez, as dimensdes que representardo uma maior influéncia na classificagdo serdo a
tecnologica e, novamente, as dimensdes econdmica e institucional.

Pode-se perceber, entdo, que as caracteristicas geograficas e sociais participam de forma bem
mais discreta, ndo sendo determinantes para avaliar a estrutura em que o APL esta inserido.

A formula para classificagdo segundo o grau de organizacao ¢ a seguinte:

Grau=(G3+E1 +E2+E3 +E5+ 14 + 15+ 16 + S6 + T1
+T2+ T3+ T4 +T5)/ 14

Figura 5: Férmula do indice de grau de organizagao

Nota-se que a dimensdo ambiental ndo possui nenhum representante dentre os indicadores
que compdem a férmula, o que significa que a presenga de uma consciéncia ambiental ¢ uma

caracteristica de um APL maduro e, ndo necessariamente, de um inovador.
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Desta vez, por existirem apenas trés classificacdes possiveis para o enquadramento do APL,
as faixas estabelecidas para representar cada classificacdo serdo dadas de acordo com o que
representa, em média, as respostas de pontuacdo intermedidria.

Assim, percebe-se que a maioria das respostas de indicadores cuja pontuacdo ¢ mediana
corresponde a caracteristicas de um APL organizado. Portanto, as faixas de pontuacdo serdo as

representadas na tabela a seguir.

Classificagao Faixa de Pontuacao
Informal 0< Grau <=1
Organizado 1< Grau <=3
Inovador 3< Grau <=4

Tabela 4: Classificacdo segundo o grau de organizagao

Como ndo poderia deixar de ser, os resultados também devem variar entre 0 (zero) e 4
(quatro) pontos e, caso o resultado, por exemplo, seja igual a 0,8, o APL em questdo ¢ informal.
Da mesma maneira, APLs com resultados de Grau iguais a 1,2 e 2,9 sdo considerados

organizados.
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6. Analises Propostas

Ap0s a aplicagdo do Sistema de Indicadores e do célculo dos indices de desenvolvimento e
organizacdo, os resultados podem ser utilizados de diversas formas. Aqui, serdo propostas
algumas delas, porém, uma vez calculados os indices, estes podem ser utilizados da forma que o
usudrio prefira.

A proposta de andlise do resultado dos dois indices (estdgio de desenvolvimento e grau de
organizacdo) ¢ a de cruzamento das duas classificagdes em um mesmo grafico. Este grafico sera
chamado de Quadro de Classificagdo cujo eixo das abscissas recebe o valor do estagio de
desenvolvimento e o eixo das ordenadas recebe a pontuacdo do grau de organizacao.

O grafico da Figura 6 representa um Quadro de Classificagdo de trés APLs ficticios que

servirdo como exemplo. Os valores de classificagdo dos APLs estdo na tabela abaixo.

APL Estagio de Grau de
Desenvolvimento Organizacio
1 2,8 (expansao) 2,5 (organizado)
2 3,2 (maduro) 2,1 (organizado)
3 1,1 (emergente) 0,8 (informal)

Tabela 5: Exemplos de indices para APLs ficticios
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Grau de QUADRO DE CLASSIFICACAO
Organizagao
A
Inovador
T APL1
______________________ ,
Organizado[  ————~~ "~~~ _:___‘I APL 2
|
.
|
I -@ APL3 : :
Informal I | |
H | ! >
Embriondrio  Emergente Expansdo Maduro
Estagio de Desenvolvimento

Figura 6: Quadro de Classificagdo dos APLs ficticios

Com esta disposi¢ao do resultado do Sistema de Indicadores, percebe-se uma clara tendéncia
de evolucdo que o APL deve perseguir. Esta tendéncia ¢ representada na figura a seguir através
da seta amarela. Assim, quanto mais perto a posi¢cdo do APL estiver da ponta da seta, maior a sua

evolugdo, desenvolvimento e organizacao.

Grau de QUADRO DE CLASSIFICACAO
Organizagdo
A
Inovador
Organizado| N
Evolucao
1 %Q do APL
Informal
I I I >
Embrionario  Emergente Expansdo Maduro
Estagio de Desenvolvimento

Figura 7: Evolugdo do APL dentro do Quadro de Classificagdo
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Ha diversas possibilidades para o uso do Quadro de Classificagdo do APL. Serdo feitas
algumas sugestdes que representam possiveis estudos de comparagdo entre Arranjos Produtivos.

O Sistema de Indicadores pode avaliar APLs de uma mesma regido. A partir da comparacao
entre eles, podem ocorrer diretrizes de agdes publicas que sejam mais efetivas ao melhorar os
APLs que estdo mal classificados, ou priorizar aqueles com melhor estrutura e organizagao.

Além disso, focos de APL em algumas regides podem ser encontrados em testes do Sistema
para alguma induastria que ainda ndo ¢ considerada um APL mas que apresenta sinais de
embrionario.

Para ilustrar esta primeira sugestdo de analise de dados, serd utilizada a cidade de Limeira que
possui mais de um APL instalado (na verdade existem dois que seriam de maquinas-ferramenta e
de joias). Os resultados ainda sdo intuitivos, pois o Sistema ndo foi aplicado em nenhum dos

casos deste capitulo.

QUADRO DE CLASSIFICACAO

Limeira - Joias

Limeira - Maquinas|
___,l :
l ! >

Figura 8: Quadro de Classificagdo para APLs de um mesmo local

Além da avaliacdo comparativa de diferentes APLs de um mesmo local ou regido, ha a
possibilidade de se comparar APLs de uma mesma atividade industrial. O exemplo que sera dado

¢ o de APLs paulistas de calcados.
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QUADRO DE CLASSIFICACAO

A
Franca
o
Birigui
Ourinhos o
® Jau
>

Figura 9: Quadro de Classificagdo para APLs de calgados de diferentes regides

Além disso ¢ possivel trabalhar com médias dos indices, ou seja, podemos tragar um perfil de
uma selecdo de APLs de um Estado para comparar com de outros. Também podemos comparar a
média dos APLs de uma atividade industrial com o de outras atividades. Os graficos a seguir

exemplificam estas opgoes.

QUADRO DE CLASSIFICACAO QUADRO DE CLASSIFICACAO
A A
Média RS
Média Ceramica
o . Média@

N o Média SP Moéveis @ Média
Média BA Confecgoes

> >

Figura 10: Quadros de Classificagdo para médias de APLs por Estado e por setor industrial

Por fim, uma ultima opg¢ao de utilizagdo do Quadro de Classificagdo ¢ o de avaliar o APL ao
longo do tempo e, assim, obter conclusdes sobre o impacto positivo ou negativo de politicas
publicas e outras iniciativas que visem a evolugdao do APL.

Esta andlise deve ser feita para APLs que ja estejam a algum tempo estabelecidos na regido

para que tenha um resultado mais plausivel. Esta andlise também servira para observar se o APL
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segue seu curso natural de evolugdo nem que este seja pelo eixo do estdgio do desenvolvimento
ou pelo eixo do grau de organizacgao.

Os graficos a seguir, portanto, ilustram esta andlise, para um APL qualquer, de duas maneiras

distintas.
QUADRO DE CLASSIFICACAO QUADRO DE CLASSIFICACAO
A A
APL (2004)
2004
o
APL (2030)
o 2000
APL (1996) 1996
> >

Figura 11: Tipos de Quadros de Classificacdo para avaliar APLs ao longo do tempo

Como ja fora mencionado anteriormente, além dessa andlise em termos dos indices de
estagio de desenvolvimento e de grau de organizagcdo, podem ser feitas outras andlises
envolvendo as dimensdes separadamente. Para tal, basta fazer o calculo de cada uma das
dimensdes como a média aritmética de seus indicadores.

Essa sugestdo de avaliagdo sera muito util para o direcionamento de ac¢des efetivas no APL.
Ou seja, pode ocorrer de um APL apresentar pontuacdes muito baixas na dimensdo social e, por
outro lado, pontuacdes muito elevadas na tecnologica. A conclusdo, entdo, pode ser de que os
esforcos dos agentes do APL devem se concentrar mais na aproximacgdo da comunidade e no
desenvolvimento do apoio da rede de ensino, do que em investimentos extras em institutos de
P&D ou em tecnologia em bens de capital.

Esta analise, como proposta, pode ser feita através do uso de um diagrama em forma de
pentagono que facilita a visualizagdo das dimensdes que estdo muito abaixo das dematis.

De uma forma geral, pontua¢des de dimensdo abaixo de 1 (um) sdo consideradas fracas e
prioritarias para agdes publicas e iniciativas privadas. Por outro lado, dimensdes com média
acima de 3 (trés) apresentam resultado avancado de desenvolvimento, constituindo um ponto

forte do APL. A seguir sera mostrado o Diagrama de Avaliagdo Dimensional.
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DIAGRAMA DE AVALIACAO DIMENSIONAL

4

Geografica

Tecnolégica Econ6mica

Institucional

Figura 12: Diagrama de Avaliagdo Dimensional

O uso do Diagrama de Avaliagdo Dimensional, assim como o de algumas analises propostas,
podera ser verificado no decorrer deste estudo, especialmente na avaliagdo dos casos reais de
APL.

O calculo das pontuacdes médias de cada dimensdo e dos indices para a classificagdo foi feito

através de uma planilha de Microsoft Excel cujo layout estd contido no Anexo II deste relatorio.
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7. Aplicacao em Casos Reais

Uma vez desenvolvido, o Sistema de Indicadores sera testado em casos reais de APL visando
verificar sua consisténcia e aplicabilidade. Sabe-se que toda analise proposta deve passar pela
fase de implementacgdo, para que seus resultados respaldem o estudo que foi desenvolvido.
Para tal, foi feita uma lista de contatos de pessoas que teriam alguma afinidade com o APL e
que respondessem pelas suas caracteristicas de uma forma ampla. Isso significa que os
indicadores foram discutidos, e analisados, em conjunto com pesquisadores de diferentes APLs,
que possuiam uma visao sistémica da dinamica do Arranjo.
Foi dada preferéncia a pesquisadores de associacdes locais ou de institutos de pesquisa que ja
tivessem feito algum tipo de estudo aprofundado nos respectivos APLs. Da mesma forma, foram
selecionados os casos cujas informagdes levantadas nas entrevistas fossem suficientes para
preencher todos os campos do Sistema de Indicadores. Isso ocorreu porque todos os indicadores
sdo indispensaveis para o calculo dos indices de classificagdo, e ndo podem se basear em
informagdes sem um respaldo de conhecimento ou fruto de alguma incerteza.
Assim, os Arranjos Produtivos Locais que serdo analisados sdo os seguintes:
¢ Arranjo Produtivo Local de Ceramica Vermelha localizado no municipio de Socorro no
Estado de Sao Paulo.

¢ Arranjo Produtivo Local de Calgados Femininos localizado em Jau, também no Estado de
Sao Paulo.

¢ Arranjo Produtivo Local de Moveis de Madeira localizado no municipio de Guaragai no
Estado de Sao Paulo.

¢ Arranjo Produtivo Local do Plastico localizado na regido do Grande ABC no Estado de
Sao Paulo.

¢ Arranjo Produtivo Local de Moveis localizado no municipio de Bento Gongalves no
Estado do Rio Grande do Sul.

¢ Arranjo Produtivo Local de Louca de Mesa do municipio de Pedreira, Sao Paulo.

Como ja fora mencionado, a aplicacdo do Sistema de Indicadores ¢ temporal, ou seja, ¢ um

retrato da classificagdio de um APL em determinado periodo de tempo. Isso quer dizer que o
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preenchimento do Sistema poderia ser feito com informacgdes de anos anteriores. No entanto,
todos os casos acima terdo sua andlise corresponde ao estagio/grau em que ele se encontra no

presente momento (ano de 2005).

7.1 APL de Ceramica em Socorro, SP

A cidade de Socorro, a apenas 132 Km de Sdo Paulo, est4 localizada na encosta da Serra da
Mantiqueira, participando da divisa com Minas Gerais.

O APL de ceramica, localizado em Socorro, concorre com outra atividade muito
desenvolvida no municipio. Socorro ocupa o primeiro lugar no Estado de Sao Paulo na producao
de malhas, possuindo cerca de 400 malharias. Entre outras atividades, se destaca a exploragdo do
turismo na regido.

A industria de cerdmica, no entanto, também ¢ responsavel por um nimero consideravel de
estabelecimentos, contando hoje com cerca de 70 empresas responsaveis por, aproximadamente,
500 empregos diretos.

O APL ¢ caracterizado por apresentar um atraso tecnoldgico em relacdo aos principais
produtores desta indistria de base mineral do pais, como Santa Gertrudes, em Sdo Paulo. Apesar
de possuir matéria-prima (argilas) abundante na propria regido, as empresas necessitam comprar
equipamentos de Campinas ou desenvolvé-los artesanalmente. Segundo alguns calculos
derivados da produ¢ado, pode-se afirmar que o faturamento da industria gira em torno de R$ 12
milhdes anuais.

Outra caracteristica importante ¢ que, apesar das empresas possuirem um espirito de
cooperagdo, visivel através da realizacdo de agdes conjuntas, ndo ha instituigdes de suporte ao
APL.

Ap6s a aplicagdo do Sistema de Indicadores, tem-se os resultados para este APL de cerdmica
(cabe lembrar que as respostas do questiondrio preenchido referente a Socorro, assim como dos

demais casos analisados, se encontra no Anexo III deste documento).



Capitulo 7 - Aplicagdo em Casos Reais -62-

Dimensao Média
Geografica 2.60
Econémica 0.40 Critério avaliado Indice | Classificacio
Institucional 1.17 Estagio de Desenvolvimento | 1.29 Emergente
Social 1.22 Grau de Organizagado 0.93 Informal
Tecnologica 1.00
Ambiental 0.00

Tabela 6: Resultados do APL de Socorro

Grau de

s Classificagdo do APL
Organizacao

AL Ps

Informal

Emergente

Estagio do Desenvolvimento

Figura 13: Quadro de Classificagdo do APL de Socorro

Através da andlise do Quadro de Classificagdo, pode-se notar que o APL de Socorro ainda se
encontra num grau de informalidade devido, principalmente, a sua fraca organizagdo empresarial
(onde predominam micro e pequenas empresas informais) e baixo desempenho econéomico.

Além disso, o fraco desenvolvimento do parque tecnolégico, em relagdo aos seus
concorrentes em producdo cerdmica, evidencia a falta de organizagdo do APL em torno de
questdes como: criacdo de institutos de pesquisa, investimentos em estruturas de suporte e
inovagdo em design.

O fato do APL se encontrar no estagio de emergente significa que este ja possui

caracteristicas tipicas de um APL como a concentracdo espacial, infra-estrutura local,
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preocupagdo de 6rgdos governamentais e, principalmente, os esfor¢os no sentido de cooperacao
traduzidos nas agdes conjuntas que ja ocorrem entre as empresas.

A seguir, o APL de Socorro serd avaliado pelo instrumento intitulado de Diagrama de
Avaliagcdo Dimensional que permite a analise de cada uma das dimensdes, indicando quais devem

ser prioritarias para agdes publicas e investimentos privados.

DIAGRAMA DE AVALIACAO DIMENSIONAL

Geografica

Tecnolégica Econ6mica

Social Institucional

Figura 14: Diagrama de Avaliagdo Dimensional do APL de Socorro

A visualizacdo do diagrama permite perceber a deficiéncia na area econdmica, no entanto,
seria precipitado indicar esta dimensdo como a Unica que apresenta resultados insatisfatorios
porque had mais trés dimensdes com resultados baixos. Assim, as a¢des devem ocorrer em
praticamente todas as dimensdes, excetuando-se a geografica.

A andlise e o prévio conhecimento da indistria deste APL induz a algumas consideragdes:

¢ Os agentes do APL devem trabalhar no sentido de profissionalizar as empresas que ainda

operam de maneira informal. Devem ser criados mecanismos menos burocraticos para
que estas se estabelecam, se organizem e possam crescer de maneira organizada, a fim de
elevar o faturamento da industria, atingindo novos mercado além dos municipios

vizinhos.
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¢ Apos esta primeira agdo, deve-se aproveitar a ja existente pré-disposicao dos empresarios
para o associativismo e criar, através de consorcios, institutos basicos de suporte, sejam
estes através de SEBRAE, SENAI, entre outros 6rgaos de apoio, para auxiliar as micro
empresas, melhorar a gestao destas e desenvolver a tecnologia que se encontra defasada.

¢ Uma outra sugestdo ¢ o desenvolvimento de pesquisa de campo para relacionar boas
praticas de outros APLs de ceramica do Brasil, para que sirvam de referéncia para o APL
de Socorro.

¢ O baixo indice social indica um grau diminuto de participagdo e capacitacdo da
populagdo. Uma proposta ¢ a de criacdo de cursos especializados na induastria de
ceramica, para desenvolver uma mao-de-obra mais qualificada que a atual e, através de
um crescimento gradual na geracdo de empregos, despertar o interesse, tanto da

populagdo quanto dos 6rgdos governamentais, no desenvolvimento do APL.

7.2 APL de Calgados Femininos em Jau, SP

O Arranjo Produtivo de Jau ¢ bastante conhecido na regido e em todo o Estado de Sao Paulo
em decorréncia de sua tradi¢gdo e de sua direcdo estratégica que o levou a especializagdo no
segmento de calgcados femininos. Este alinhamento ja ¢ a primeira indicagdo de que o APL se
encontra num estagio avangado. No entanto, mais caracteristicas levardo a esta constatacao.

O APL de Jat possui cerca de 220 empresas especializadas na producdo de calgados. Estes
sdo chamados localmente de "sapateiros". Pode-se perceber, também, que o APL conta com
apoio irrestrito dos 6rgdos publicos, uma vez que a propria prefeitura intitula a cidade como a
'Capital do Calgado Feminino'. Essa identificagdo da regido com o APL sera observada na
avaliacdo dos resultados do Sistema de Indicadores.

Outro ponto forte do APL ¢ que ele faz parte de uma induastria bem representada no Brasil,
através de institutos de suporte como a ABICALCADOS (Associagdo Brasileira das Induastrias de
Calgado) e a ASSINTECAL - Associagdo Brasileira de Empresas de Componentes para Couro,
Calgados e Artefatos.

Outro instituto bastante importante ¢ o Sindicalgados, que ¢ a associa¢do local responsavel
pelo programa de desenvolvimento. Além disso, destaca-se a presenca de entidades de classe

atuantes no APL.



Capitulo 7 - Aplicagdo em Casos Reais - 65 -

A partir desta caracterizagdo basica, pode-se partir para a analise dos resultados da aplicacao

do Sistema de Indicadores.

Dimensao Média
Geografica 2.60
Econémica 2.40 Critério avaliado Indice | Classificacio
Institucional 2.67 Estagio de Desenvolvimento | 2.35 | Em Expansao
Social 2.44 Grau de Organizagao 2.43 Organizado
Tecnologica 2.80
Ambiental 0.50

Tabela 7: Resultados do APL de Jau

Com esse resultado, pode-se verificar que o APL esta consolidado na regido e que esta em seu
movimento de expansdo, em termos de aumento na comercializagdo de seus produtos. Assim,
este ja possui as caracteristicas basicas de um APL como a cooperacdo entre as empresas, seja
esta vertical ou horizontal, e a presenca de diferentes institutos de suporte.

Além disso, o APL de Jat se encontra num grau elevado de organizacdo, cuja estrutura
instalada esté4 se consolidando cada vez mais para sustentar o crescimento do APL.

A seguir, posiciona-se 0 APL de Jat no Quadro de Classificacao.
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Figura 15: Quadro de Classificagdo do APL de Jau

A outra andlise a ser feita sobre o APL de Jal origina-se do Diagrama de Avaliacdo

Dimensional que vem a seguir.

DIAGRAMA DE AVALIACAO DIMENSIONAL

Geografica

Tecnolégica Economica

Social Institucional

Figura 16: Diagrama de Avaliagdo Dimensional do APL de Jau
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Todas as dimensoes caracteristicas do APL de Jat possuem médias similares, como pode-se
observar no Diagrama. No entanto, cabe destacar os valores geografico, institucional e
tecnologico como sendo os pontos fortes de vantagem competitiva do APL.

Porém, viu-se na tabela de resultados que a dimensdo ambiental obteve pontuacdo inferior a
um. Isso indica que o APL ainda ndo se preocupa com estas questdes ambientais, uma vez que
sua matéria-prima ¢ renovada pelos curtumes locais. No entanto, esta ¢ uma caracteristica que
precisa ser levada em consideragdo quando o APL pleitear uma classificagdo de maduro.

Assim, algumas consideragdes finais podem ser feitas sobre este Arranjo Produtivo Local.

¢ A presenga forte de institutos de suporte deve ser consolidada e acessivel a todas as

empresas, para impulsionar o desenvolvimento e amadurecimento do APL.

¢ Além disso, a prioridade deve ser, dada a adequagdo tecnoldgica e o satisfatério

aproveitamento geografico, de investir em mecanismos de aquecimento da economia,
como o desenvolvimento de canais de acesso a outros p6los consumidores € movimentos
de fortalecimento da exportagao.

¢ A dimensdo social também se encontra levemente abaixo das demais, o que pode indicar

uma necessidade de investimento em entidades de ensinos e parcerias das mesmas com a
industria.

¢ Como ja mencionado, a dimensdo ambiental deve, de acordo com as peculiaridades de

industria de cal¢ados, entrar na pauta das questdes de desenvolvimento do APL.

7.3 APL de Méveis em Guaragai, SP

O Arranjo Produtivo Local de Guaracgai corresponde a um caso muito peculiar. A regido em
que o APL se encontra ¢ conhecida por possuir sua economia voltada as atividades rurais. Como
os 100 empregos relacionados ao APL ndo sdo significativos para a comunidade, o
desenvolvimento de um APL de modveis organizado, em Guaracai, deve transpor diversas
barreiras frente aos 6rgdos publicos.

O Arranjo de Guaracai se caracteriza pela producdo de baixa qualidade, auséncia de
concentragdo espacial - sdo apenas 20 estabelecimentos, o minimo para que a analise seja feita - e

falta de fornecedores de matéria-prima e equipamentos proximos a regiao.



Capitulo 7 - Aplicagdo em Casos Reais - 68 -

Outra caracteristica importante ¢ a auséncia de poder de barganha da industria frente aos
consumidores, pois esta fica refém da comercializagdo feita por terceiros (caminhoneiros nao
especializados). Isso reduz os precos e limita o crescimento econdmico. Como observa-se pelos
resultados a seguir, o APL de Guaracai possui diversos vazios a serem preenchidos para

conseguir se desenvolver.

Dimensao Média
Geografica 1.00
Econdmica 0.80 Critério avaliado Indice | Classificacio
Institucional 0.00 Estagio de Desenvolvimento | 0.31 | Embrionario
Social 0.28 Grau de Organizagdo 0.79 Informal
Tecnologica 0.80
Ambiental 0.50

Tabela 8: Resultados do APL de Guaragai

Nota-se que a grande parte das dimensdes possui indices inferiores a um, indicando que
necessitam de agdes publicas efetivas para seu desenvolvimento. A classificagdo de embrionario
se deve a auséncia de institutos de suporte, baixo aproveitamento da concentracdo espacial e
fraco Capital Social, aliado a falta de envolvimento da comunidade local.

Além disso, o APL ¢ tido como informal pois suas relagdes econdmicas sdo precarias € o
APL esta muito atrasado em termos de desenvolvimento tecnoldgico frente a outros centros
produtores concorrentes.

Logo, o posicionamento no Quadro de Classificagdo ¢ o seguinte:
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Figura 17: Quadro de Classificacdo do APL de Guaracai

Percebe-se que o APL de moveis de Guaragai tem um longo caminho a percorrer em termos
de organizagdo e desenvolvimento. A seguir serd mostrado o Diagrama de Avaliagdo

Dimensional.

DIAGRAMA DE AVALIACAO DIMENSIONAL

Geografica

Tecnologica Economica

Social Institucional

Figura 18: Diagrama de Avaliagdo Dimensional do APL de Guaragai
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No Diagrama, fica clara a necessidade de um desenvolvimento institucional, porém sem

desprezar os outros campos que também estdo com indices insatisfatorios.

As dimensdes social e institucional sdo claramente as mais subdesenvolvidas.

Esta andlise do Diagrama e do Quadro de Classificagdo leva a submeter o APL a algumas

consideragdes sobre sua evolugao.

¢

A esfera de governo municipal deve colocar na agenda discussdes de carater criativo para
a aplicacdo dos poucos recursos que se destinam a industria de modveis. Em outras
palavras, para que o desenvolvimento do APL acontega, este deve ser tratado como uma
das prioridades da comunidade.

Devem ser criados institutos basicos de suporte através de parcerias com SEBRAE,
SENAI e BNDES.

Deve haver um desenvolvimento considerdvel em educacdo da populacdo, para que as
condi¢des de trabalho e o produto final melhorem.

O APL deve buscar outras formas de obten¢do de matéria-prima, para ndo depender da
madeira vinda de Roraima, aumentando seu aproveitamento geografico.

O APL necessita construir seus proprios canais de comercializagdo, a fim de conseguir
autonomia para barganhar por preco.

Outro ponto importante ¢ a necessidade de se estudar tecnologias de outros polos de
producdo de moéveis, que se assemelhem aos produzidos em Guaragai, para que este saia

do status de atrasado em relag@o ao resto da industria.

7.4 APL de Plasticos no Grande ABC Paulista

O Arranjo Produtivo Local localizado no Grande ABC paulista ¢ bastante peculiar. Ele ¢é

composto por sete municipios vizinhos que participam de todas as decisdes referentes as politicas

de desenvolvimento do APL.

Os sete municipios sdo: Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul,

Diadema, Mau4, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra. O Grande ABC abrange uma éarea de 842

km quadrados e tem cerca de 2,3 milhdes de habitantes.

A regido apresenta um elevado padrdo de vida, sendo responsavel por 12% da atividade

industrial do Estado de Sao Paulo.
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Além da presenca de empresas como Ford, GM e Volkswagem, ha décadas instaladas ali, o
ABC também se destaca pela forga de seu complexo quimico-petroquimico e por iniimeras
industrias de autopecas.

Com renda per capita superior a R$ 1000, o Grande ABC representa o terceiro mercado
consumidor e o principal p6lo automotivo do pais.

Apesar de ser um local bastante desenvolvido, e que possui um parque industrial
diversificado, o APL de plasticos parece ser uma das prioridades de a¢des das sete prefeituras e,
muitas vezes, de parcerias com o governo estadual e federal. Isso se deve, entre outras razdes, ao
fato de constituir um fornecedor essencial para a indistria automotiva, cuja necessidade de
demanda, representada pelas grandes montadoras, abriu espaco para a consolidacdo de um APL.

Os governos dos municipios envolvidos tém se empenhado, nos ultimos anos, em construir
diversos mecanismos de fortalecimento do APL em diversas éareas. Podemos citar alguns
exemplos:

¢ Criacdo da Agéncia do Grande ABC cuja missao ¢ unir as forcas de institui¢cdes publicas e

privadas para promover o desenvolvimento econdmico sustentavel da regido do Grande
ABC. Esta entidade ¢ presidida pelos prefeitos dos sete municipios e representantes de
sindicatos e da industria do Plastico. Alguns de seus recentes movimentos tém comecado
a surtir efeito no APL, entre eles estao:

— Cria¢do do programa Arranjo Produtivo Local (APL) que promove a integracdo
entre empresarios e que recebe apoio técnico e financeiro do SEBRAE.

— Cria¢do do CIAP (Centro de Informagdo e Apoio a Tecnologia do Plastico) que
conta com verbas da FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos) e bolsistas
qualificados da CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico) e que serdo capacitados pelo IPT (Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas).

— Instalacio de um Posto Avangado do BNDES para financiamento de micro,
pequenas e médias empresas.

— Programa de Apoio a Exportagdo que visa abrir as portas do mercado externo para o
APL.

— Aprovacdo junto ao senado federal para a criagdo da Universidade Federal do ABC

(UFABC) sediada em Santo André.
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— Criacdo de incubadoras e parcerias com universidades locais, entre outras agdes.

O APL do Plastico do Grande ABC Paulista ¢ caracterizado por apresentar uma cadeia
produtiva bem estruturada e elos bem definidos, com empresas especializadas. Para citar as
atividades principais, tem-se uma cadeia com processos de injecdo, extrusdo, sopro, reciclagem
(pellets, aparas), entre outros.

Outras caracteristicas do APL sdo: o carater incipiente de alguns dos institutos, a
complexidade da combinagdo de empresas de grande porte com micro € pequenas empresas, 0S
problemas de ambito politico envolvendo as principais decisdes sobre o desenvolvimento do APL
e a presenca de uma demanda exigente de empresas multinacionais que exigem qualidade e
responsabilidade social.

A tabela a seguir trara os resultados do Sistema de Indicadores.

Dimensao Média
Geografica 3,40
Econdmica 1,60 Critério avaliado Indice | Classificacio
Institucional 2,17 Estagio de Desenvolvimento | 2,21 | Em Expansao
Social 2,72 Grau de Organizagdo 2,07 Organizado
Tecnologica 2,20
Ambiental 0,50

Tabela 9: Resultados do APL do ABC Paulista

Pode-se notar que este APL apresenta resultados volateis, o que permitird uma analise mais
detalhada. A seguir pode-se conferir o posicionamento do APL de plastico do Grande ABC no

Quadro de Classificacao.
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Grau de
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Estagio do Desenvolvimento

Figura 19: Quadro de Classificagdo do APL do Grande ABC

O APL em questdo foi diagnosticado como em expansdo e organizado. Estas classificagdes se
devem pelo fato do parque industrial j& estar instalado na regido, iniciando um processo de
expansdo que, conforme sera visto adiante, possui algumas limitagdes.

De uma maneira geral, a presenga de um instituto de suporte muito atuante, como ¢ o caso da
Agéncia do Grande ABC, fortalece as relacdes entre as empresas e acelera a implementacdo de
iniciativas publicas.

Para complementar a analise do APL, seré apresentado o Diagrama de Classificagao.
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DIAGRAMA DE AVALIACAO DIMENSIONAL

Geografica

Tecnologica Economica

Social Institucional

Figura 20: Diagrama de Avaliagdo Dimensional do APL do Grande ABC

A Figura 20 apresenta uma clara distor¢do entre a pontua¢do média de algumas dimensdes do
APL do Grande ABC. Percebe-se que a dimensdo geografica estd num estagio extremamente
avancado. Isso reflete as condi¢des de infra-estrutura da regido e a proximidade que a industria de
plasticos possui com seus fornecedores e consumidores.

Pelo fato da populacdo ser bem desenvolvida, e pelo fato da regido do ABC ser,
historicamente, foco de intervengdes politicas, dada a sua importancia para a industria nacional, a
dimensao social também se encontra em patamares elevados.

O fraco desempenho, portanto, fica a cargo das dimensdes econdmica e institucional. O baixo
rendimento econdmico se deve ao fato de que a industria do plastico concorre com outras
industrias mais desenvolvidas na regido, como a automobilistica e a petro-quimica. Além disso, o
APL de Plastico, ao possuir grande parte do seu consumo destinado as grandes montadoras
multinacionais, ndo desenvolve um poder de barganha frente ao consumidor.

O fato da dimensao institucional estar defasada em relacao as demais, ndo se explica pela
auséncia de institutos de suporte, uma vez que estes existem no APL, mas pela restrita adesdo das

empresas a estas entidades.



Capitulo 7 - Aplicagdo em Casos Reais -75-

Tragada a andlise do APL de Plastico do Grande ABC, serdo discutidos alguns pontos
relevantes para o seu desenvolvimento.

¢ Os agentes responsaveis pelo desenvolvimento do APL, como ¢ o caso da Agéncia do
Grande ABC, devem se empenhar em garantir uma maior participagdo das empresas nas
instituicdes de suporte, seja através da melhoria das iniciativas ja existentes ou de
abordagens mais direta aos empresarios.

¢ O APL necessita expandir suas opgdes de venda. Ou seja, as associagdes destinadas a
facilitar a exportagdo, que ja existem, devem garantir que os produtos do APL sejam
competitivos em outros mercados. Isso, além de impulsionar a economia, livrara o APL
da dependéncia do consumo interno.

¢ Alguns aspectos relacionados a tecnologia também devem ser abordados. Os
investimentos em P&D precisam ser uma pratica comum nas empresas, para que tenha
mais possibilidade de ocorrerem inovagdes, sejam estas no produto final ou nos processos
de transformagao.

¢ Mais uma vez a dimensdo ambiental aparece como ponto de menor importancia para o

APL, mas esta atitude deve ser repensada na medida em que o APL evolui.

7.5 APL de Méveis em Bento Gongalves, RS

Bento Gongalves estéd localizada a 125 Km de Porto Alegre, a capital do Rio Grande do Sul.
O APL instalado no municipio ¢ especializado na produgdo de moveis retilineos fabricados com
painéis de madeira reconstituida. Ele possui uma atuacdo destacada neste setor, uma vez que
representa 8% da produgdo nacional de moveis e 40% da producdo estadual. Essa
representatividade fica evidente pela leitura dos dados do setor moveleiro localizados na tabela
10.

O APL de moéveis de Bento Gongalves ¢ reconhecido como possuidor de tecnologia de
ultima geragdo e pela utilizagdo dos mais modernos e qualificados sistemas de gestdo
empresarial. O Arranjo destina em torno de 30% da sua produgdo para o mercado externo e 70%

para o mercado interno.
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Brasil RS Bento Gongalves
Empresas 16.000 4.100 370
Empregos diretos e indiretos 195.000 35.000 10.500
Faturamento do setor R$ 12,5 bilhdes R$ 3,17 bilhdes R$ 1,20 bilhdes

Exportacao do setor em

o~ U$ 1,0 bilhdes U$ 280 milhdes U$ 76 milhdes
milhoes

Abimovel Movergs Sindmoveis

Fonte SECEX SECEX SECEX

Tabela 10: Dados do setor de moveis

O APL de moéveis de Bento Gongalves ¢ reconhecido como possuidor de tecnologia de
ultima geracdo e pela utilizagdo dos mais modernos e qualificados sistemas de gestdo
empresarial. O Arranjo destina em torno de 30% da sua produgdo para o mercado externo e 70%
para o mercado interno.

Nos ultimos 5 anos, as empresas locais investiram bastante em modernizagdo tecnologica e,
atualmente, os investimentos estdo migrando para a éarea do aperfeicoamento profissional.
Praticamente todas as empresas implantaram o processo de Qualidade Total e oferecem cursos
constantes de treinamento e qualificagao.

O APL se caracteriza pela especializagdo vertical e pela ocorréncia freqiiente de spill-overs
tecnologicos e de conhecimento.

O Sindmoveis ¢ a entidade maxima do setor moveleiro de Bento Gongalves. Através do
Sindmoveis, existe hoje a Movelsul, uma feira muito conhecida que ocorre em Bento Gongalves
€ atrai comerciantes nacionais e internacionais.

Entre as atuacdes do Sindmdveis pode-se destacar:

¢ Capacitagdo de fornecedores: projeto que integra todos os elos envolvidos na fabricacdo

de moveis. Participam 92 micro e pequenas empresas e mais 30 empresas ancoras, que
oferecem o respaldo necessdrio nas diferentes etapas.

¢ Programa Brasileiro de Design junto ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e

Comércio Exterior, em Brasilia (DF).

¢ Promovel - Programa Brasileiro de Incremento a Exportagdo de Moveis. As empresas que

fazem parte do Promovel participam de visitas a feiras internacionais, visando incremento

nas exportagoes.
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¢ Forum Nacional de Competitividade, que objetiva o crescimento sustentdvel de toda a
cadeia produtiva envolvendo os segmentos de Madeira e Moveis (geragdo de empregos,
desenvolvimento produtivo regional, capacitacdo tecnoldgica, aumento das exportacdes,
maior poder de competitividade com os produtos exportados € com 0s servigos
internacionais).

¢ SebracExport Méveis 1 , II e III onde as empresas participantes do primeiro grupo
aumentaram suas vendas ao mercado externo em 64% no periodo de 1997 a 2000. Os
principais mercados visados sdo: EUA, América Central, Caribe, Africa do Sul, Oriente
Meédio e Europa.

¢ Sistemas Locais de Produ¢do do Rio Grande do Sul, cujo objetivo é estabelecer parcerias
e politicas publicas para estimular a capacitacdo, inovagdo, competitividade e a
cooperacdo entre a cadeia produtiva moveleira. A coordenacdo dos trabalhos ¢ da
Secretaria Estadual do Desenvolvimento ¢ dos Assuntos Internacionais (SEDAI).

¢ Programa de Extensio Empresarial que surgiu do convénio entre o SEDAI e a
Universidade de Caxias do Sul (UCS).

¢ Programa de Feiras

¢ Centro Gestor de Inovagdo em Design (CGID): convénio entre o Sindmoéveis,
MOVERGS (Associacdo das Induastrias de Mdéveis do Estado do Rio Grande do Sul),
UCS/CARVI, SEDALI ¢ Senai/Cetemo. As linhas de agao do CGID sao:

- Readequagdo do Laboratorio de Controle de Qualidade de Mdveis

- Atualizagdo em softwares para desenvolvimento de produto

- Atualizagdo em softwares para usinagem e modelagem grafica de moveis

- Modelagem de um sistema de Informac¢ao com aplicagdo no setor moveleiro

- Diagnéstico da geracdo de residuos do Polo Moveleiro da Serra Gaucha:
Serdo pesquisadas matérias-primas alternativas para a confeccdo de moveis,
de acordo com as tendéncias e opg¢des que as diferentes regides do Rio Grande
do Sul oferecem, considerando a necessidade de fabricar moveis sem prejuizo
ao meio-ambiente.

¢ Agéncia Polo / RS

¢ Via Design / RS que contempla 20 micros e pequenas empresas do setor moveleiro

gaucho. O programa ¢ mantido pelo Cetemo e Sebrae, onde, na primeira etapa, sdo
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promovidas palestras e treinamentos sobre administracdo geral e, depois, projetos de

design nas proprias empresas. Os participantes ja apresentaram os novos produtos em

feiras de moveis.

Outro ponto interessante ¢ a importancia que a industria de moveis representa para o
municipio. Apesar da produg¢do de vinhos de Bento Gongalves ser muito conhecida, ¢ na

atividade moveleira que reside a economia do municipio, como pode-se ver no grafico a seguir.

Representatividade do Setar Moveleiro de Bento Gongalves

55, 4%

11%

% 60%

W Moveleiro WYinicola OMetalurgica @EPl4stico @ Outros

Figura 21: Representatividade do setor moveleiro de Bento Gongalves
Fonte: Sindméveis, SECEX

Por fim, antes de analisar os resultados do Sistema de Indicadores cabe ressaltar a presenca
de associagcdes de atividades correlatas, como a AFECOM- Associacdo dos Fabricantes de
Estofados e Moveis Complementares e de incubadoras como a Incubadora Tecnologica
Moveleira SENAI - INCMOVEL cujos projetos demonstram a parceria entre as esferas
municipal e estadual.

Os resultados da aplicagdo do Sistema de Indicadores estdo na tabela 11:
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Dimensao Média
Geografica 2.80
Econémica 2.20 Critério avaliado Indice | Classificacio
Institucional 2.67 Estagio de Desenvolvimento | 2.57 | Em Expansao
Social 2.72 Grau de Organizagdo 2.64 Organizado
Tecnologica 3.40
Ambiental 2.00

Tabela 11: Resultados do APL de Bento Gongalves

Os resultados da tabela anterior possibilitam o posicionamento do APL de moveis de Bento

Gongalves no Quadro de Classificagao.

Gral.J de~ Classificagdo do APL
Organizacgao
Organizad(-) ____________________________________ ‘.
|
|
] |
|
|
|
|
|
N |
|
|
|
i
Expansao
Estagio do Desenvolvimento

Figura 22: Quadro de Classificacdo do APL de Bento Gongalves

A classificagdo acima mostra que o APL de Bento Gongalves caminha para a maturidade e
para o status de APL inovador. Como pode-se observar, apds a andlise dimensional, existem
alguns pontos que justificam a condi¢do de expansdo e que seguram o desenvolvimento quanto

ao grau de organizagao.
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Assim, a andlise das dimensdes que complementard a classificacdo estd no Diagrama de

Avaliacdo Dimensional.

DIAGRAMA DE AVALIACAO DIMENSIONAL

Geografica

Tecnologica Economica

Social Institucional

Figura 23: Diagrama de Avaliagdo Dimensional do APL de Bento Gongalves

Pela analise do Diagrama percebe-se que a dimensdo tecnologica estd muito bem
conceituada. Isso significa que, de uma maneira geral, o APL est4d em um nivel igual ou superior,
em termos de tecnologia e inovacao, em relacdo aos seus principais competidores.

Por outro lado, percebe-se que as dimensdes que retardam a expansdo sdo: econdmica e
institucional. Este resultado se deve ao fato de que hd um problema de interag¢do entre as grandes
empresas da regido, em termos de cooperacdo com os pequenos fornecedores. Isso acarreta
problemas de articulagdo econdmica que, associado a um incipiente movimento de exportagdes,
prejudicam a area econdmica, ndo atingindo um desempenho superior.

Essa caracteristica, aliada a falta de unicidade nas estratégias das grandes e pequenas
empresas, contribui para um enfraquecimento na dimensdo de cooperagdo (representada pelo
fraco funcionamento institucional) e pelo desperdicio de vantagens de economias maiores de
escala e escopo.

Logo, algumas outras consideragdes finais podem ser feitas sobre o APL de mdveis de Bento

Gongalves:
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¢ As empresas que visam as exportagdes devem se unir para atuarem no sentido de
diminuirem a dependéncia que possuem dos vendedores de suas mercadorias. Ainda ndo
sdo as empresas que vendem diretamente, e assim, estas perdem uma importante margem
colocada no final da cadeia produtiva. Um maior cooperacdo, no sentido de proporcionar
acdes conjuntas, pode fortalecer o APL também no mercado externo, para que ele possa
competir com outros polos (como Sdo Bento do Sul) em exportagdes.

¢ As outras empresas, que focam no mercado interno, devem investir nos canais de
distribuicdo local e se prepararem para, numa evolucao rumo a maturidade, adaptarem sua
estratégia e comecarem a exportar seus produtos.

¢ Os agentes locais do APL devem rever as formas de governanga, para incluir as grandes
empresas nos espagos de convivio, e para que estas participem mais ativamente das
atividades dos institutos de suporte da regido.

¢ Por fim, cabe destacar uma dimensdo ainda ndo comentada que ¢ a ambiental. Este talvez
seja mais um passo a ser desenvolvido, com mais vigor, pelas iniciativas publicas e

privadas caso o APL almeje chegar a maturidade.

7.6 APL de Louca de Mesa em Pedreira, SP

A regido de Pedreira, localizada no Estado de Sao Paulo, se caracteriza por possuir indastrias
relacionadas a transformagdo da ceramica. Na verdade, dois segmentos se destacam e coexistem
no municipio. Um deles corresponde a industria de isoladores elétricos de porcelana que ¢
constituido de algumas poucas empresas de grande porte. Esta tem um impacto muito grande na
regido em termos de geracdo de capital. Além disso, essa industria ¢ responsavel por cerca de
70% da producdo nacional (cerca de R$ 100 milhdes) deste tipo de produto.

Do outro lado, ha as empresas (predominantemente micro e pequenas) que participam da
cadeia de produ¢do de louca de mesa. Essa industria ndo possui 0 mesmo impacto na economia
do municipio (faturamento de R$ 8 milhdes), mas tem uma importancia consideravel na geragao
de emprego para a regido.

Apesar das duas industrias possuirem algumas sinergias, so sera avaliado o APL de louga de
mesa para efeitos de célculo do Sistema de Indicadores. Isso se deve ao fato de que muitos

indicadores ficaram distorcidos quando as duas industrias foram reunidas como um tinico APL.
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Sabe-se que, no Brasil, o mercado de louga de mesa compreende 212 fabricas, 200 empresas
correlatas e 25.000 empregos. No municipio de Pedreira existem 115 estabelecimentos (entre

empresas e fabricas), o que representa um niimero razoavel em relacdo ao parque nacional, e

cerca de 4.500 funcionarios.

A predomindncia de pequenas empresas ao longo de toda a cadeia produtiva leva o APL a

recorrer a mecanismos de cooperacao. Portanto, quando se cria uma institui¢do de suporte, esta

recebe uma adesdo, por parte das empresas, sempre muito representativa.

O APL se caracteriza pela geracdo de empregos diretos e indiretos, como os de suporte a
manuten¢do das feiras e das lojas de louga de mesa. Alias, a comunidade tende a participar das

atividades do APL através da promocao do turismo e da propagacao da imagem de Pedreira como

a principal produtora brasileira de louga de mesa.

Os resultados, para o APL de louga de mesa de Pedreira, estdo a seguir.

Em seguida sera apresentado o posicionamento do APL de Pedreira dentro do Quadro de

Classificagao.

Tabela 12: Resultados do APL de Pedreira

Dimensao Média
Geografica 2,80
Econdmica 1,60 Critério avaliado Indice | Classificacio
Institucional 1,83 Estagio de Desenvolvimento | 1,77 Emergente
Social 1,72 Grau de Organizagdo 2,50 Organizado
Tecnolédgica 2,40
Ambiental 0,00




Capitulo 7 - Aplicagdo em Casos Reais -83-
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Figura 24: Quadro de Classificacdo do APL de Pedreira

A classificagdo obtida indica que o APL possui um grau de organizagdo bastante evoluido.
Isso se deve ao bom desempenho das iniciativas do setor tecnologico e das relacdes entre as
empresas dos diversos elos. No entanto, os valores referentes a dimensao social, juntamente com
a econdmica, impedem um amadurecimento do APL.

A partir da andlise do Diagrama de Avaliagdo Dimensional (Figura 25) sera possivel
vislumbrar quais s3o os campos prioritarios para agdes publicas e/ou privadas.

Percebe-se um desbalanceamento em relacdo as dimensdes caracteristicas. O APL de
Pedreira desfruta de uma boa condi¢do geografica aliada a boas iniciativas no campo da
inovagdo. No entanto, a auséncia de alguns institutos de suporte, como os de promocao, aliada a
um fraco Capital Social e uma representatividade econdmica baixa, leva o APL a necessitar de
acdes sociais e institucionais que estabilizem as relagdes econdmicas estruturais do APL, para

que este entre na fase de expansdo, rumo a maturidade.
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DIAGRAMA DE AVALIACAO DIMENSIONAL

Geografica

Tecnolégica Econ6mica

Social Institucional

Figura 25: Diagrama de Avaliacdo Dimensional do APL de Pedreira

Portanto, o APL de Pedreira deve focar suas agdes em determinados segmentos, a fim de
transpor a barreira da condi¢do de emergente, e criar uma base econdmica sdlida que proporcione
um crescimento duradouro, em termos de faturamento e capacidade de produgdo.

A seguir, serdo listados alguns pontos da andlise do APL de louga de mesa de Pedreira que
podem ser extraidos das ferramentas de avaliagdo utilizadas.

¢ Asempresas de louga de mesa devem aproveitar seu carater intrinseco de cooperativismo
para criar mecanismos de representacdo da industria frente aos 6rgaos publicos, uma vez
que esta compete com outro tipo de industria na regido.

¢ As agdes devem ser focadas em investimentos nos agentes de suporte a producdo e
comercializa¢do dos produtos, sejam estas acdes através de novos e eficientes canais de
vendas, ou do aumento do parque instalado, para ganhos de escala e notoriedade nacional.

¢ O APL deve fortalecer seu capital humano através de intervengdes no ensino local, a fim
de estimular a criacdo de mao-de-obra qualificada e voltada as atividades da industria de
lougca de mesa. Cabe destacar que ja ha movimentos de implementacdo de cursos

profissionalizantes com o apoio do SENAL
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¢ Por fim, ap6s essa estruturacdo das relagdes entre as empresas € das acdes de associacdes
de apoio, ¢ que deve-se comecar a pensar na esfera ambiental que serd exigida numa

evolugdo ao longo do desenvolvimento do APL.
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8. Agoes Genéricas

Através da aplicagdo do Sistema de Indicadores, foi possivel observar que muitas das agdes

recomendadas para cada caso se assemelham conforme as classificacdes dos APLs. Isso significa

que, em geral, APLs com a mesma classificacdo recebem propostas de agdes similares.

O objetivo deste capitulo € o de apresentar acdes propostas genéricas que guiem a analise do
APL apds a obtengdo de sua classificacdo via o Sistema de Indicadores desenvolvido neste

trabalho. Dependendo do contetido da agdo proposta, esta pode ser implementada por 6rgaos

governamentais, pela iniciativa privada ou pela propria comunidade.

Cabe lembrar que as a¢des propostas sdo apenas sugestdes e guias, portanto, a aplicabilidade

de cada uma delas depende do APL e da industria. Logo, cada APL deve receber uma

recomendacao de agdes customizada.

8.1 Agoes segundo o estagio de desenvolvimento

Estagio de
Desenvolvimento

Acgoes propostas genéricas

Embrionario

Atragdo para a regido de fornecedores de equipamentos e servigos que
complementem a atividade principal da cadeia produtiva. Estes podem
vir de outras regides ou surgir, internamente, frutos de incentivos ao

envolvimento da populacao local.

Desenvolvimento do ensino como um todo, porém, direcionando-o aos
poucos, para as atividades do APL, através da institucionalizag¢do de
cursos profissionalizantes. Esses investimentos tém o objetivo de

Qualificar a mao-de-obra regional.

Criacdo de institutos basicos de suporte ao desenvolvimento do APL
como: associagdes de empresas, associagcdes de fornecedores, entidades

financeiras e institutos de pesquisa.
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Incentivo a participa¢do das empresas nas instituicdes do APL e nos

espagos de convivio.

Promogao de acdes conjuntas entre as empresas como compras de

matéria-prima e viabiliza¢do de canais de venda coletivos.
Emergente

Fortalecimento da infra-estrutura da regido em todos os niveis, dando

énfase a aspectos estruturais como transporte € energia.

Consolidacao da presenga, ainda que incipiente, de empresas

especializadas em todas as atividades que envolvem a indistria do APL.

Estabelecimento de um posicionamento estratégico a ser construido e

certificacdo de que este estd alinhado com os interesses das empresas.

Criagdo de vinculos e/ou parcerias mais estreitas e duradouras entre

universidades e a industria.

Em Expansao i
Aumento da capacidade de produgdo das empresas em geral.

Desenvolvimento de novos canais de distribui¢ao e de veiculos de
comercializa¢do para novos polos consumidores (nacionais e

internacionais).

Implementagdo de politicas de desenvolvimento sustentavel.

Investimento em marketing explorando a identificagdo da regido com os

produtos do APL.

Investimento em sistemas de certificacdo de qualidade para solidificar as

Maduro exportacdes como uma fonte constante e crescente de receita.

Institucionalizagdo de movimentos de pesquisa sobre a indistria mundial

para avaliacdo de melhores praticas ao redor do mundo.

Promog¢ao do APL junto ao mercado mundial posicionando-o

estrategicamente frente aos concorrentes externos.

Tabela 13: Ag¢des propostas segundo o estagio de desenvolvimento

E de extrema importancia mencionar que um APL diagnosticado como maduro deve manter
estudos de monitoramento da vida util do APL, para preparar possiveis mudangas de estratégia

quando este entrar em um processo de declinio.
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Este processo, natural para APLs antigos, se dd por diferentes razdes. Estas podem estar
relacionadas a saturagdo da demanda, ao esgotamento das fontes de matéria-prima e recursos
naturais, ao crescimento de outros pdlos produtores concorrentes, a entrada no mercado de
produtos substitutos aos do APL ou ao surgimento de uma nova indistria na regido, que se torne
prioritéria.

Para detectar se um APL se encontra em estagio de declinio podem ser utilizados diversos
indicadores extras tais como:

¢ Historico de vendas e/ou exportacdo (em queda)

¢ Taxa de crescimento de outras industrias na regido (comparagdo entre valores historicos

de VA/PO - Valor agregado por populacdo ocupada)

¢ Numero de empresas fechando (em relagdo ao nimero de F&A - fusdes e aquisi¢des)

No entanto, estes ndo serdo avaliados a fundo, pois ndo se encontram no escopo deste

trabalho, e constituem apenas uma meng¢do a uma possivel classificacao.

8.2 Agoes segundo o grau de organizagao

Assim como no caso da classificacdo pelo estagio de desenvolvimento, a segundo o grau de

organizagdo também pode apresentar uma tabela de a¢cdes comuns.

Grau de Acoes propostas genéricas
Organizacio

Criagdo de treinamentos e cursos especificos para capacitar os

empresarios em gestao.

Investimento em pesquisa para entender a tecnologia utilizada em

outros centros de producdo similares.

Informal Estabelecimento de um instituto de Ciéncia & Tecnologia para que o
conhecimento tacito se transforme em tecnologia difundida,

possibilitando uma maior capacidade de inovagao.

Mobilizagdo de agentes publicos para facilitar a formalizac¢ao das

empresas.
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Informal

(continuagao)

Institucionalizagdo de agéncias de fomento que financiem a economia

local.

Incentivo a especializagdo gradual das micro empresas em

determinados elos da cadeia produtiva.

Organizado

Investimentos mais robustos em tecnologia, principalmente em

equipamentos.

Adaptagdo de praticas sofisticadas de gestdo empresarial.

Acompanhamento do processo de hierarquizagdo entre as empresas, na

medida que muitas comegam a crescer.

Montagem de parque industrial flexivel para criar mecanismos de

resposta rapida as mudancas do mercado.

Inovador

Investimento no fortalecimento de institutos de Pesquisa &

Desenvolvimento.

Investimento em tecnologia de ponta, dando énfase aos novos canais

de comunicagdo, como Internet e e-commerce.

Montagem de um banco de dados acessivel as empresas e um sistema

de informacao eficiente.

Modernizagao dos meios de distribui¢do, para garantir ganhos de
escala advindos do aumento nas vendas, e institucionalizagdo da

promocao do APL.

Acompanhamento da finaliza¢do do processo de especializacdo vertical

das pequenas e médias empresas.

Tabela 14: Ag¢des propostas segundo o grau de organizagao
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9. Conclusoes

Foi verificado, ao longo do desenvolvimento deste presente relatoério, que o Sistema de
Indicadores proposto constitui um elemento consistente de analise de Arranjos Produtivos Locais.

Ap6s a aplicacdo do Sistema de Indicadores em casos brasileiros de APL, pode-se perceber
que este engloba quase que a totalidade dos aspectos caracteristicos e relevantes dos Arranjos
Produtivos Locais.

Os resultados obtidos estdo de acordo com o esperado, pois as classificagdes e avaliagcdes das
dimensdes refletem, realmente, o cendrio em que cada APL esta inserido.

Através das entrevistas, realizadas para o preenchimento do Sistema de Indicadores, houve a
percepcao de que este foi muito bem aceito por todos os pesquisadores. No entanto, também
foram feitas diversas consideragdes, que resultaram numa reflexdo acerca das limitagdes do
Sistema de Indicadores, que podem originar um estudo posterior de revisdo do mesmo. Os itens a
seguir ilustram estas consideracdes.

¢ Nao houve questdes referentes diretamente a institutos de qualidade nos APLs. Esta

poderia ser uma sugestdo de aperfeicoamento, pois ¢ uma caracteristica importante,
principalmente em Arranjos desenvolvidos. No entanto, este ponto pode estar levemente
implicito em relacdo aos indicadores de exportacao (pois esta exige uma certificagdo) ou
de desenvolvimento comparativo da tecnologia.

¢ Alguns indicadores, dado o intervalo de pontuacdo, podem ser considerados muito

regionais. Esse possivel problema pode ser fruto do maior conhecimento do autor sobre
Arranjos Produtivos de paises em desenvolvimento, como o Brasil, mas que pode ser
testado ao aplicar o Sistema de Indicadores em APLs de paises desenvolvidos.

¢ Outro problema estd no calculo dos dados secundarios, que correspondem a seis dos

indicadores. Esses indices podem esbarrar na falta de acesso a bancos de dados
internacionais ou na simples inexisténcia destes, em casos de APLs muito desorganizados.
¢ Outro ponto destacado ¢ a necessidade, quando da aplicacdo do Sistema, de se conhecer
um especialista do APL. Este deve estar predisposto a responder com absoluta convic¢ao,
para que os resultados sejam consistentes. Isso pode (e deve) ser evitado através da
aplicagdo, simultanea ou ndo, do Sistema de Indicadores em mais de um especialista no

APL.



Capitulo 9 - Conclusoes -91-

¢ O ultimo comentario relacionado a este tema, e que caracteriza uma limitagao do Sistema
de Indicadores, ¢ o fato de que algumas questdes, principalmente as qualitativas, refletem
a opinido das pessoas entrevistadas. Este problema, dependendo do caso, pode levar a
resultados enviesados pois, muitas vezes, ¢ dificil obter uma imparcialidade do
entrevistado ou pode ocorrer do seu conhecimento ndo ser suficiente para preencher todos
os campos. Esta restricdo precisa ser captada durante a entrevista, pois pode prejudicar o

resultado final das classificagdes e, consequentemente, a analise do APL.

Estas consideracdes feitas necessitam analises aprofundadas e constituiriam, como ja
mencionado, um interessante estudo posterior de revisdo e atualizagdo deste Sistema de
Indicadores.

Ap6s a descrigcdo das limitagdes do Sistema de Indicadores, serd feita uma reflexdo sobre os
resultados obtidos do mesmo.

O Sistema de Indicadores atingiu seu objetivo de ser facilmente aplicdvel em Arranjos
Produtivos Locais, independentemente do tipo de atividade industrial. Além disso, como
mencionado, os resultados refletem, de uma maneira geral, as espectativas dos entrevistados em
relacdo as classificagdes dos respectivos APLs.

No entanto, algumas andlises mais abrangentes podem ser realizadas.

A primeira conclusdo remete a observacdo do posicionamento dos seis APLs analisados no

Quadro de Classificagdo, como pode-se ver na Figura 26.
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Figura 26: Quadro de Classificagdo com todos os APLs estudados

Ao observar o Quadro da Figura 26, percebe-se que o APL de Bento Gongalves ¢ o mais
desenvolvido, tanto em relagdo ao seu grau de organiza¢do, quanto em relagdo ao estagio de
desenvolvimento. Esse resultado ja era esperado, dada a estrutura satisfatoria e o destaque
nacional deste APL de moveis.

O APL de Jat, assim como o do Grande ABC e o de Pedreira, estdio muito proximos e
seguem o caminho de desenvolvimento tragado pelo APL de Bento Gongalves. Estes trés, de uma
maneira geral, estdo bem posicionados no Quadro de Classificacdo, em fungdo da consciéncia
local dos agentes responsaveis pelo desenvolvimento destes APLs e dos investimentos realizados
na regido.

O APL de Guaragai ainda permanece no campo de Informal e Embrionario, e necessita de
acoes publicas bastante efetivas (principalmente se compara-lo ao outro APL de moveis, de
Bento Gongalves) para poder prosperar. O mesmo ocorre para o APL de Socorro, apesar deste
estar mais avancado em termos de desenvolvimento, pois ainda possui uma organizagao
econdmica informal.

A andlise conjunta, referente ao posicionamento dos seis APLs estudados, permite uma

constatacdo muito importante. Como se observa na Figura 27, os APLs tendem a evoluir,
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paralelamente, nos dois eixos do Quadro. Isso significa que, quando um APL avanga no estagio
do desenvolvimento, hd um crescimento proporcional no grau de organizacdo, uma vez que as
duas classificagdes possuem pontos em comum, ou inter-relacionados.

Logo, pode-se pensar numa regido, dentro do Quadro de Classificagdo, onde a grande maioria
dos APLs devem se posicionar. Essa correlacdo, entre o estagio de desenvolvimento e o grau de

organizacdo, também pode ser objeto de futuros estudos.

Grau de Classificacio do APL
Qrganizagio
_—
=]
[y
=]
£
[
=]
[y
)
o
3]
=
]
_—
£
S
E
Ernbriondria Emmergente ' Expansio ' Madura '
Estagio do Desenvalvimento

Figura 27: Regido tipica de posicionamento dos APLs no Quadro de Classificagao

Além desta analise conjunta, outros pontos merecem ser destacados:

¢ Na verdade, o que importa no desenvolvimento do APL ndo ¢ apenas a evolugdo aparente
da industria, do ponto de vista tecnolégico. O que realmente determina se o APL desfruta
das vantagens competitivas, proprias de um Arranjo, ¢ o funcionamento bésico dos
agentes locais, a qualidade das interagcdes entre eles, as formas de governanca e as
condigdes sociais e geograficas da regido.

¢ Outro ponto a ser destacado ¢ a reduzida importancia da dimensdo ambiental. Esta parece
nado fazer parte da cultura do empresario brasileiro e, apenas em APLs com grau bastante

elevado de desenvolvimento, ¢ que esta dimesdo comeca a se tornar prioritaria (como ¢ o
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caso de Bento Gongalves, tnico dos casos estudados que obteve indice ambiental superior
al).

¢ Nao houve nenhum caso de APL classificado como inovador ou maduro, o que significa
que o APL necessita ser extremamente completo e desenvolvido (em todas as dimensdes)
para conseguir tais classificagdes. Esta constatacdo também pode se originar do fato de
que os APLs estdo localizados em paises em desenvolvimento (caso do Brasil), cujas

condigdes podem influir na evolugdo dos APLs.

De uma maneira geral, os resultados obtidos, e apresentados neste estudo, foram
extremamente satisfatorios e credenciam o Sistema de Indicadores como uma ferramenta
importante para andlise de Arranjos Produtivos Locais que, certamente, contribuird para a

literatura deste tema.
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Anexos

Anexos

Anexo I: Sistema de Indicadores completo

O Sistema de Indicadores que foi aplicado durante as entrevistas retine todos os indicadores

apresentados no quarto capitulo. A tabela abaixo agrupa estes indicadores.

Indicador 0 pontos | 1 ponto | 2 pontos | 3 pontos | 4 pontos |Ident.
A que distancia média (em km)
encontram-se as principais fontes de Mais de 200| 100 - 200 50-100 50-20 |Menos de 20| G1
matéria-prima?
A que distancia média (em km)
encontram-se os principais fornecedores | Mais de 200| 100 - 200 50-100 50-20 |Menos de 20| G2
s de insumos e equipamentos?
=
? o . L Outras
© |Onde se encontram os principais centros Proprio | Municipios Outros Outros regives do | G3
(g consumidores do APL? municipio | vizinhos [ municipios | Estados & ai
Ké pais
Q . .
E |De uma maneira geral, a infra-estrutura
- relg tiva a transporte, teleco_mgmc;oe_s, Discordo Discordo | Naotenho | Concordo | Concordo
satde, saneamento e energia ¢ suficiente . . . G4
. . . totalmente |parcialmente| opinido [parcialmente| totalmente
para garantir um crescimento sustentavel
do APL.
Quociente de Localizagao (QL) Del,0al,5|Del1,5a2,5(De2,5a5,0|De5,0a7,0 Ma170r0que G5
Indicador 0 pontos | 1 ponto | 2 pontos | 3 pontos | 4 pontos |Ident.
Grandes
. L o Grandes
Apenas |Predominam| Médias empresas
. Micro e Microe |empresas na eMPresas 1 4ominando
Qual a estrutura organizacional do APL? - liderando a S0 El
Pequenas | Pequenas atividade atividade |2 Prineipais
empresas | empresas principal L atividades
principal )
da cadeia
3 Quantos elos bem definidos existem na S ou mais
E cadeia principal onde se encontram 1 elo 2 elos 3 elos 4 elos clo E2
§ empresas especializadas? s
S
) .
'3 |Qual o volume de exportagdo em termos Nio ha o o o Mais de
2 |relativos de faturamento anual? exportagio 0-15% 15-30% | 30-45% 45% E3
=
Qual o volume de faturamento da Menos de Mais de
industria em relagdo ao faturamento total o 20 - 40% 40 - 60% 60 - 80% o E4
- 20% 80%
da regiao?
Qual a porcentagem das empresas que Mais de e e o0 Menos de
operam de maneira informal no APL? 80% 80-60% 60 - 40% 40-20% 20% ES
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Indicador 0 pontos | 1ponto | 2 pontos | 3 pontos | 4 pontos |Ident.
Haa preseng_'cl~de quantas entidades de Nenhuma Dela2 De3a4 De5a6 Mais de 6 11
classe na regiao?

Qual a participacao de institui¢des de Existem mas|Existem mas| Existeme | Existeme
crédito e de fomento para o Nao existem nao nao sao sdo funcionam | [2
desenvolvimento do APL? funcionam | suficientes | suficientes | plenamente
= Qual a participacao de institui¢des de Existem mas|Existem mas| Existeme | Existeme
g |promogdo e marketing para o Nao existem nao nao sdo sdo funcionam | [3
g desenvolvimento do APL? funcionam | suficientes | suficientes | plenamente
2 . . Ha com Ha com
° A ~ . Ha pouca |Ha mas com A A
% |Qual a ocorréncia de agdes conjuntas N . freqiiéncia |freqiiéncia e
g Nidoh4a |oportunidad| pouca 14
g |entre as empresas do APL? ..~ . |emalgumas| com plena
= e participagdo | . ", A
§= atividades | participacdo
a
Qual a porcentagem das empresas que .
participa das principais instituigdes de MZ%?,S et 20-409% | 40-60% | 60-80% | Maisde | ys
% 80%
suporte?
Ha a presenca de quantos fornecedores de N EXISt,em Existem Existem Sao
. T o Nao ha porém .. | plenamente | 16
servigos especializados na regiao? A para poucos |para maioria A
incipientes acessiveis
Indicador 0 pontos | 1 ponto | 2 pontos | 3 pontos | 4 pontos |Ident.
— Governo
L Nao ha Governo .
Quais sdo o0s agentes que exercem as ~ Apenas Apenas municipal
S . . acgoes Estadual .
principais agdes publicas efetivas para o tblica Governo Governo com junto ao S1
desenvolvimento do APL? pubicas Municipal | Estadual L Estadual e
efetivas Municipal
Federal
Qual o nimero médio de empresas abertas De0a2 De 2 a4 Dedab De6as Maisde8 | S2
por ano, ligadas ao APL?
Qual a taxa de analfabetismo da regido? Mlagf,/de 15-10% | 10-5% | 5%-3% Me;ﬁ}s de | g3a
0 0
=
3
»  |Qual a porcentagem da populagdo com Menos de 5 5 5 Mais de
I§ ensino médio completo? 20% 20-30% | 30-40% | 40-50% 50% S3b
:
A |Qual a porcentagem da populagéio com Menos de o, 100 <0 500 Mais de
ensino superior completo? 10% 15%-10% |20 - 15% 25-20% 25% S3c
Existem institugdes com cursos
profissionalizantes voltados as atividades Nao ha Apenas 1 Apenas2 | Apenas3 | 4oumais | S4
do APL?
Qual a porcentagem da populagdo 100 <0 500 e Mais de
ocupada que trabalha no APL? 0-10% 10-15% 15 -20% 20-25% 25% S5
Qual a porcentagem das empresas que .
possuem parceria com instituigdes de MZ%?,/S de 1 20.40% | 40-60% | 60-80% M;(;i/de S6
0 (V]

ensino (universidades, etc)?
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Indicador 0 pontos | 1 ponto | 2 pontos | 3 pontos | 4 pontos |Ident.
Qual a porcentagem de bens de capital Mais de e e 500 Menos de
importados pela industria em geral? 80% 80-60% 60 - 40% 40-20% 20% Tl
Qual a porcentagem das empresas que Menos de e e eno Mais de
utilizam laboratorios de P&D? 20% 20-40% 40-60% 60 - 80% 80% T2

« Existem mecanismos formais de encontro Discordo | Discordo | Naotenho | Concordo | Concordo
S |dos empresarios, assim como canais de ) e . T3
‘Bb - . totalmente |parcialmente| opinido [parcialmente| totalmente
& [comunicagdo acessiveis.
I=
= ,
g |Qual o niimero de novos produtos 0-1 |Entrele2 |Entre2e3 | Entre3e4 | Maisded | T4
& |colocados no mercado por ano?
2 .
g Muito Muito
g atrasado em
[a) o x L - Atrasado em Avancado | avangado
Em comparagdo a tecnologia utilizada em | relagdo a ~ Adequado ~ ~
. , relacdo a em relagdo | em relagdo
outras regides do pais e do mundo, o todos os para o
. . alguns aos aoquese | TS
desenvolvimento tecnolégico do APL outros . mercado em .
p competidore competidore tem
esta: centros que atua . .
. ] s diretos |[conheciment
competidore
S 0 no mundo
Indicador 0 pontos | 1 ponto | 2 pontos | 3 pontos | 4 pontos |Ident.
S |Qual a porcentagem de empresas com I .
8 [|relacionamento direto com organizagdes Nao hd essas Men(())s de 1 9. 40% | 40-60% Mali de Al
3 ~ . . ONGs 20% 60%
< |de preservagdo ao meio ambiente?
<
Q
3
g
gé Qual a porcentagem das empresas que Mais de
= |possuem sistema de gestdo ambiental 0-15% 15-30% | 30-45% | 45-60% 60% A2
0

(certificados ou nao)?

Tabela: Sistema de Indicadores completo
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Anexo ll: Software para calculo

A seguir, serdo apresentadas figuras que representam a folha de rosto do software que foi
criado em Microsoft Excel para agilizar o calculo dos indices de classificacdo e as médias das
dimensdes caracteristicas. Ao final, o Quadro de Classificacdo mostra o exemplo de pontuagdo

que aparece na ultima parte do software.

Indicadores Geograficos

— Pontuacdo G1
Qo @®1 O2 O3 O4
— Pontuacdo G2

Qo001 O2 @3 Oa

— Pontuagdo G3

G1 A que distancia média (em km) encontram-se as principais fontes de
matéria-prima?

G2 A que distancia média (em km) encontram-se os principais
fornecedores de insumos e equipamentos?

G3 Onde se encontram os principais centros consumidores do APL? Qo ®1 O2 O3 O 4

De uma maneira geral, a infra-estrutura relativa a transporte, ~ Pontuacao G4

G4 telecomunigdes, saude, saneamento e energia é suficiente para Qo O1 02 O3 @ 4
garantir um crescimento sustentavel do APL.

— Pontuagdo G5
G5 Quociente de Localizagéo (QL) ®@o O1 O2 O304

Indicadores Econoémicos

— Pontuacdo E1
E1 Qual a estrutura organizacional do APL? OQo®1 O2 O304

— Pontuacdo E2
Qo O1 @2 O3 O4
— Pontuagdo E3
Qo 0O1 02 @3 O4

— Pontuacdo E4

Qo®1 O2 O3 04

— Pontuagdo E5
E5 Qual a porcentagem de empresas que operam de maneira informal no

APL? Qo 0O1 O2 O3 ®4

E2 Quantos elos bem definidos existem na cadeia onde se encontram
empresas especializadas?

E3 Qual o volume de exportacdo em termos relativos de faturamento
anual?

E4 Qual o volume de faturamento da industria em relagao ao faturamento
total da regiao?
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Indicadores Institucionais
— Pontuacdo I1
[1  Ha a presenga de quantas entidades de classe na regido? ®@o O1 O O3 04
— Pontuagdo 12
Qual a participacéo de instituigbes de crédito e de fomento para o
12 desenvolvimento do APL? Oo®1 0 O304
— Pontuagdo I3
Qual a participacao de instituigbes de promogao e marketing para o
13 desenvolvimento do APL? Oo0 O1 0O ®3 04
— Pontuacdo 14
4  Qual a ocorréncia de agdes conjuntas entre as empresas do APL? Oo0 O0O1 @ O304
— Pontuagdo I5
Qual a porcentagem das empresas que participa das principais
15 instituicdes de suporte? Oo0O1@® O304
— Pontuacdo 16
Ha a presenca de quantos fornecedores de servigos especializados na
16 regié(?? ¢ d ¢ P OO Ol O 03 @4
Indicadores Sociais
— Pontuagdo S1
Quais sao os agentes que exercem as principais acdes publicas
S1 efetivas para o desenvolvimento do APL? Oo0O1 0O ®3 04
— Pontuacdo S2
S2  Qual o nimero médio de empresas abertas por ano, ligadas ao APL? Oo ®1 O O3 04
— Pontuagdo S3a
S3a Qual a taxa de analfabetismo da regiéo? OO0 0102 O3 @ 4
— Pontuagdo S3b
S3b Qual a porcentagem da populagido com ensino médio completo? @0 O1 O O304
— Pontuagdo S3c
S3c Qual a porcentagem da populagédo com ensino superior completo? Oo ®1 O O3 04
— Pontuacdo S4
Existem institugdes com cursos profissionalizantes voltados as
S4  Ltividades do APL? O001 02 ®3 04
— Pontuagdo S5
S5 Qual o indice de valor agregado pela populagéo ocupada da regiéo? Oo ®1 O O3 04
— Pontuacdo S6
Qual a porcentagem das empresas que possuem parceria com
s6 s do on B oo ot P Oo @1 020304

instituicdes de ensino (universidades, etc)?
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Indicadores Tecnoloégicos
— Indicador T1
Qual a porcentagem de bens de capital importados pela industria em
T o 9 pratime P @0 O1 O304
geral?
— Indicador T2
T2 Qual a porcentagem das empresas que utilizam laboratérios de P&D? Oo O1 O304
— Indicador T3
Existem mecanismos formais de encontro dos empresarios, assim
13 como canais de comunicagao acessiveis. Oo O1 ®3 O 4
— Indicador T4
T4  Qual o nimero de novos produtos colocados no mercado por ano? Oo O1 O3 @ 4
— Indicador T5
Em comparagao a tecnologia utilizada em outras regides do pais e do
T mundo, o desenvolvimento tecnolégico do APL: OCo @1 O304
Indicadores Ambientais
— Indicador Al
Qual a porcentagem de empresas com relacionamento direto com
Al organizagdes de preservagao ao meio ambiente? Oo O1 ®3 04
— Indicador A2
Qual a porcentagem das empresas que possuem sistema de gestao
A2 Oo O1 O3 @34

ambiental (certificados ou ndo)?




Anexos - 106 -
D13 M = |
A | B ¢ b | E F G H

_1 |Classificagéo do Arranjo Produtivo Local
2 |
3 |Segundo o Estagio de Desenvolvimento Resultados por Dimensio
4]
|5 |Conceito 2.03 Geografica 1,80
| B |Classificagio Expanséo Econdmica 220
L Institucional 200
N Social 1,78
8 Segundo o Grau de Organizagéo Tecnoldgica 2,00
iy Ambiental 340
.11 |Conceito 214

12 |Classificacao Organizado
3] —1

114 | =|
A | B | ¢ o | E | F | G H

1

2

3 Grau de Classificagdo do APL

4 Organizagao

5 5 ]

b g

7 E

g g

19III § T ¢

5

11 5

12 4

13 E

14 8

15 » ' .

16 Etmnbrionario Etnergerte Expansao Maduro

17 Estagio do Desenvalvimento

18

19

20
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Anexo lll: Dados dos casos

Os dados dos casos foram compilados de modo que possam ser acompanhados
individualmente. Para facilitar, a tabela a seguir relaciona os centros regionais dos APLs
estudados com a pontuagdo de cada indicador, cuja identificagdo pode ser revista no quarto

capitulo deste trabalho.

. . , , Bento Grande
Indicador | Socorro | Pedreira Jau Guaracai Gongalves ABC
G1 4 0 4 0 0 4
G2 1 2 0 0 4
G3 1 4 2 3 4 4
G4 3 4 3 0 3 1
G5 4 4 4 2 3 4
El 0 1 1 0 2 1
E2 1 2 3 0 1 2
E3 0 1 1 0 2 1
E4 1 0 4 0 2 1
ES 0 4 3 4 4 3
11 1 1 2 0 2 4
12 0 2 3 0 3 2
13 0 0 4 0 4 2
14 3 2 3 0 3 3
15 3 3 1 0 1 0
16 0 3 3 0 3 2
S1 3 1 4 1 4 4
S2 0 0 3 0 4 4
S3a 1 2 2 1 3 3
S3b 0 2 0 1 3 2
S3c 0 0 0 0 4 2
S4 4 1 3 0 1 4
S5 0 4 1 0 4 0
S6 0 3 3 0 0 2
T1 2 2 4 4 3 3
T2 0 2 1 0 4 0
T3 3 3 4 0 3 3
T4 0 4 4 0 4 4
T5 0 1 1 0 3 1
Al 0 0 1 1 2 1
A2 0 0 0 0 2 0

Tabela: Pontuacdo de cada indicador por APL



